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1. O curso “Modelo de Gestao - 1% Edicao/2021” foi elaborado
para atender a uma necessidade formativa solicitada pela Rede
durante a formacgao presencial junto aos Diretores de Escolas que
participam do Programa Ensino Integral e aos Supervisores de
Ensino, realizada em janeiro de 2020, na EFAPE. Este tem por fina-
lidade proporcionar a todos os profissionais do QM, QAE e QSE a
aplicacdo estratégica de conhecimentos e conteldos especificos,
visando a interiorizacdo da proposta e consequente ao preparo
dos profissionais.

2. O curso Modelo de Gestdo é baseado nos Principios do Modelo Pe-
dagogico, nas Premissas do Modelo de Gestdo, nos Instrumentos
de Gestao do Programa Ensino Integral (PEIl), para auxiliar os pro-
fissionais da educagdo em suas praticas e rotinas.

3. O curso, na modalidade a distancia, visa a utilizacdo das ferramen-
tas tedricas pedagogicas, de forma a aprofundar-se nos conceitos
do Modelo Pedagogico e de Gestado e dos procedimentos peculiares
ao modelo do Programa Ensino Integral, favorecendo a adequada
atuacao dos profissionais das equipes dessas escolas e Diretorias
de Ensino.




4. Embora seja um modelo especifico do PEl, o curso é destinado a todos os profissionais da Educacgdo visando a
atender a uma importante premissa do Programa: a replicabilidade ao inspirar-se nos instrumentos trazidos pelo
modelo de gestao.

5. O curso visa também ampliar o conhecimento dos profissionais da Educacdo em torno do Programa A Educacdo
Integral, o qual é pressuposto no Curriculo Paulista. Conhecer um pouco mais sobre o funcionamento do PEI, seus
modelos pedagdgicos e de gestdo, sua metodologia, instrumentos e ferramentas poderdo auxiliar e apoiar o traba-
lho desenvolvido por todas as escolas da Rede Publica do Estado de Sdo Paulo. Assim, o referido curso contribuira
para a formacdo continuada e o desenvolvimento dos profissionais da Educacdo visando a melhoria do processo de
ensino e aprendizagem e consequentemente a qualidade da Educacdo.

6. Em relacao aos eixos de formacao EFAPE, o referido curso corresponde ao Eixo 2 - Gestao Educacional.
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7. O curso Modelo de Gestao - 1? Edicao/2021 é destinado:

a) Atodos os profissionais da Educa¢ao da Rede Estadual Paulista
(QM, QAE e QSE)
b) Aos profissionais da Rede Municipal de Ensino do Estado de

Sao Paulo. A saber: Diretor, Vice-Diretor, Professor Coordena-
dor Pedagogico, PEI | e PEB I, Monitor e Auxiliar.

Atencao: E importante que todos os servidores, estaduais e muni-
cipais, estejam com o cadastro ativo na base da Secretaria Es-
° colar Digital (SED).
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. Oferecer formacao continuada aos profissionais da Educacao da

Rede Publica do Estado de Sdo Paulo nos principios, premissas e
metodologias do Programa Ensino Integral, favorecendo:

Compreender os fundamentos e atualiza¢des do Modelo de Gestao;
Aplicar os instrumentos de gestao nas acoes do PEI;

Compreender as boas praticas e experiéncias de gestdo desen-
volvidos na rede;

Analisar os papéis e atribuicGes de cada gestor e suas relagdes
para o alinhamento das ac¢oes;

Compreender os protocolos de acompanhamento do PEl,

Analisar o papel e as implica¢oes da avaliagao 360° com base
nos fundamentos do programa para o crescimento continuo.




9. O curso Modelo de Gestao - 1% Edicao/2021 pretende contribuir
para o desenvolvimento dos profissionais da Educagao com vis-
tas a compreender as bases estruturantes do Modelo Pedagogico
e de Gestdo, estruturados no contexto dos Principios e Premissas
do Programa Ensino Integral (PEI). Além disso, tem por objetivo
também desmistificar a utilizacdo dos Instrumentos e Ferramen-
tas de Gestao e de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliacao
do Desempenho da Equipe. O curso é concebido para que todos
os profissionais que atuam no Programa Ensino Integral compre-
enderem as bases estruturantes do Programa. Também destina-se
a todos os profissionais da Rede que quiserem conhecer o mode-
lo do PEI e adaptarem a seus Principios, Premissas, Instrumentos
de Gestao e Ferramentas de Gestao para as unidades escolares de
tempo parcial.
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10. As inscri¢Oes serao por adesao e deverao ser realizadas por cada
profissional publico-alvo da ac¢do, no periodo de 30 de marco a
21 de abril de 2021. O acesso ao conteddo no AVA-EFAPE sera
liberado considerada a data de inscricao e conforme cronograma
a seguir:

11.

12.

Inscrigao realizada Inicio do curso Término do curso
entre: no AVA-EFAPE: no AVA-EFAPE:
30/03 e 06/04/2021 12/04/2021
30/06/2021
07/04 € 21/04/2021 26/04/2021

Para inscrever-se o(a) interessado(a), devera ler atentamente e na
integra este documento. Apds o conhecimento de todas as regras
de inscricdo, participacdo e certificacdo, devera acessar o formu-
lario de inscri¢do para o curso, disponivel no novo site da EFAPE
efape.educacao.sp.gov.br.

Para efetivar a inscri¢do, o(a) servidor(a) devera utilizar no for-
mulario, o seu CPF (sem pontos ou hifen) nos campos “Usuario”
e “Senha”.



http://efape.educacao.sp.gov.br

13. Ao concluir a inscricdo, um ndmero de protocolo sera emitido. Uma mensagem automatica com este e a copia do
“Termo de Aceite” serdo enviadas ao e-mail institucional do(a) servidor(a). Para cada inscricao realizada, sera emi-
tido um nimero de protocolo.

14. Para esta acdo, ndo havera limite de vagas, e todos(as) aqueles(as) que se inscreverem serdo considerados(as) cur-
sistas e enturmados(as). O(a) servidor(a) devera inscrever-se no curso apenas se tiver interesse e disponibilidade
para realiza-lo.

Atencao! O(a) servidor(a) da SEDUC-SP devera ativar o e-mail institucional para continuar recebendo todas as
informacodes sobre as a¢oes de formagao ofertadas pela EFAPE.




15. As solicitagcdes de cancelamento somente serao atendidas de
acordo com os periodos de inscricio estabelecidos no crono-
grama deste Regulamento. Caso a sua inscri¢ao tiver sido realiza-
da em um periodo ja encerrado, ela ndo podera ser cancelada.

16. Para acessar a Central de Atendimento, o(a) servidor da SEDUC
devera utilizar obrigatoriamente um e-mail institucional Microsoft
(@educacao. sp.gov.br ou @professor.educacao.sp.gov.br). A se-
nha de acesso é a mesma utilizada para acessar o Portalnet (GDAE),
a Secretaria Escolar Digital ou o Outlook. A ativacao dos e-mails
institucionais dos servidores SEDUC-SP é feita por meio da plata-
forma Secretaria Escolar Digital: https://sed.educacao.sp.gov.br.
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https://sed.educacao.sp.gov.br

17. As atividades do curso serao realizadas totalmente a distancia, e de
modo autoinstrucional (sem tutoria, interacao ou mediacao), por
meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem da EFAPE (AVA-EFAPE).

18. Os servidores da SEDUC-SP deverao acessar o AVA-EFAPE 2 por
meio do endereco https://avaefape2.educacao.sp.gov.br ou no
canal “SOLUCOES”, site da EFAPE.

TELA AVA-EFAPE SEDUC-SP
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https://avaefape2.educacao.sp.gov.br

19. Os servidores das Redes Municipais deverdo acessar o AVA-EFAPE exclusivo aos Municipios por meio do ende-
reco https://avaefapemunicipios.educacao.sp.gov.br ou no canal “SOLUCOES”, site da EFAPE.

TELA AVA-EFAPE MUNICIPIOS

! Atencao! Inicialmente a senha utilizada para acessar o AVA-EFAPE é o nimero do seu CPF.

20. Informacdes ao longo do curso serao divulgadas por meio de boletins e comunicados a serem enviados ao e-mail
institucional dos servidores da SEDUC-SP e ao e-mail dos servidores das Redes Municipais.



https://avaefapemunicipios.educacao.sp.gov.br

21. O curso, no formato de estudos autdonomos (autoinstrucional),
terd inicio em 12 de abril de 2021 e término em 30 de junho de
2021, sera ofertado totalmente a distancia e contara com carga
horaria total de 60 horas distribuidas em seis mdédulos. Cada um
deles possui, ao seu final, 4 (quatro) questdes objetivas, totalizan-
do 24 (vinte e quatro) questdes avaliativas.

Periodo de Carga

Modulo
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realizacao Horaria
q) 1 Fundamentos do Modelo de 12/04/2021 10 horas
Pedagogico e de Gestdo a 30/06/2021
(‘B 2 Modelo de Gestao: Diretor | de 28/04/2021 10 horas
de Escola a30/06/2021
S 3 Modelo de Gestao: Vice- de 10/05/2021 10 horas
3 Diretor de Escola a30/06/2021
Modelo de Gestao:
-|—) O q Professor Coordenador dae320%065//22002211 10 horas
j C Geral de Escola
Modelo de Gestao:
S 5 Professor Coordenador do dae3004}/006€;/22002211 10 horas
- O Nicleo Pedagégico
(/) L Modelo de Gestao: de 18/ 0.6 /~2021
| I | < > 6 Supervisor de Ensino (previsao) 10 horas
a30/06/2021




22. Acarga horaria estipulada refere-se ao tempo estimado necessario para estudo dos contetdos e realizacao das ativi-
dades no AVA-EFAPE, assim como a leitura de materiais complementares e pesquisas realizadas fora do AVA-EFAPE.

23. O curso autoinstrucional prevé a diversidade de ritmos de aprendizagem; portanto, quando propde-se uma carga

horaria de estudos, é levado em consideracdo o tempo adequado para a realizagdo de todas as atividades. Ao final
do curso, sera disponibilizado o conteddo em PDF.

24. Importante: Apos o periodo de 6 meses da expedicao do certificado, o acesso ao contetido do curso sera interrom-
pido, assim como os servicos de atendimento ao cursista via “Fale Conosco”.
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Para ser aprovado, o(a) cursista devera:

25. Ter afrequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e apro-
veitamento satisfatorio; para isso, o(a) cursista devera acertar, no
minimo, 13 (treze) questdes, num total de 24 (vinte e quatro)
questoes avaliativas.

26. Ao longo de cada modulo do curso, o(a) cursista realizara as ativi-
dades avaliativas da seguinte forma:

a) Tera até trés tentativas para realizar a atividade avaliativa de
cada médulo durante o periodo regular de sua realizacdo, con-
forme o Cronograma;

b) Questdes salvas e ndo enviadas ndo serao consideradas para
a avaliacao.

¢) Caso o(a) cursista vier a realizar mais de uma tentativa em de-
terminada atividade, sera considerada a maior nota.

27. Para obter o conceito SATISFATORIO serd necessario acertar, no
minimo, 13 questGes das 24 questdes avaliativas disponibilizadas.




28. O cursista obtera o conceito INSATISFATORIO se o nU-

mero de questdes acertadas for igual ou inferior a 12
questoes das 24 questoes avaliativas disponibilizadas.

Atencao! Enquanto estiver realizando uma ativi-
dade avaliativa, existe a possibilidade de salva-la.

31. O(a) cursista podera acompanhar o seu desempe-

nho no AVA-EFAPE. Para isso, devera clicar sobre o
seu nome no canto superior direito da pagina e, em
seguida, selecionar “Notas”. A tela seguinte exibira
a lista de cursos realizados. Sera necessario clicar
sobre o nome do curso para visualizar as notas das

Nesse caso, ficara registrada como “Em progresso”

na pagina do cursista no AVA-EFAPE. Atividades “Em
I progresso” serao visualizadas somente pelo cursis-
® ta e, por isso, nao serao consideradas para avalia-

cdo. A atividade serad considerada enviada e ava-

liada somente apos clicar em “Terminar revisdo”, o ]

envio das atividades e a leitura dos feedbacks.

atividades enviadas e a frequéncia atribuida a cada
uma delas.

Importante! Caso o(a) cursista tiver realizado a
atividade, mas a nota nao estiver registrada, isso
indicara que a atividade podera ter sido salva,
mas nao enviada.

29. As atividades avaliativas a distancia, que serao con-
tabilizadas no curso, serao compostas por questoes
objetivas relacionadas aos contetidos desenvolvidos
nos modulos e validadas pelo préprio sistema. I

32. Encerrado o periodo de realizacdo da atividade, ndo
serao aceitas justificativas para o envio das ques-
toes pendentes.

Atencao: Os servidores da SEDUC-SP e da Rede Mu-
30. As atividades avaliativas nao poderao ser realizadas nicipal que ndo enviarem a atividade avaliativa ao

apos os prazos estipulados no Cronograma disposto g final do curso sero considerados(as) DESISTENTES.
neste Regulamento. 1
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33.

34.

35.

36.

1

Os certificados, para os servidores da SEDUC-SP, serao emitidos
pela EFAPE somente apds o término do curso e respectiva homo-
logacdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo (DOE), aos(as)
cursistas que concluirem e forem aprovados(as), conforme crité-
rios definidos no Regulamento.

Os(As) cursistas, pertencentes aos quadros da SEDUC-SP, pode-
rao utilizar o certificado do curso para a evolucao funcional pela
via ndo académica, de acordo com a legislacao vigente para seu
quadro funcional.

Os certificados serao disponibilizados digitalmente na ferramenta
“Historico de ParticipacGes”, acessada por meio do site da EFAPE
efape.educacao.sp.gov.br, por meio do canal “SOLUCOES”.

Os(As) cursistas serao notificados por e-mail e terao um prazo de
até 6 (seis) meses, contada a partir da data de disponibilizacdo da
acao no Histdrico de Participacao e emissao dos certificados, para
solicitar revisao da situacao final por meio do canal “Fale Conosco”.

Importante: Apds o periodo de seis meses da expedicdo do
certificado, o acesso ao contetido do curso sera interrompi-
do, assim como os servicos de atendimento ao cursista via
“Fale Conosco”.



http://efape.educacao.sp.gov.br

37. Em caso de problemas e/ou duvidas referentes aos cursos, os(as)
profissionais terdo a disposicao a Central de Atendimento no site
da EFAPE, canal “Fale Conosco”.

38. A Central de Atendimento estara disponivel para abertura de cha-
mados 24 horas por dia, mas o atendimento sera realizado so-
mente de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados.

39. Todos os chamados abertos nos fins de semana e feriados serdao
respondidos a partir do primeiro dia util subsequente. O mesmo
acontecera com os chamados abertos fora do horario estipulado.
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40. Participar das atividades a distancia propostas no decorrer do cur-
so, dentro dos prazos estabelecidos e registrados no AVA-EFAPE.

41. O(a) cursista podera acompanhar o seu desempenho no AVA-EFAPE.
Para isso, devera clicar sobre o seu nome no canto superior direito
da pagina e, em seguida, selecionar “Notas”. A tela seguinte exibira
a lista de cursos realizados. Sera necessario clicar sobre o nome do
curso para visualizar as notas das atividades enviadas e a frequén-
cia atribuida a cada uma delas.

42. Atividades salvas e nao enviadas nao serao registradas em “Meu
Percurso” e poderao ser visualizadas somente pelo cursista. Para
serem avaliadas, o(a) cursista devera acessar a atividade e clicar
em “ENVIAR” e, depois, em “CONCLUIR”. Caso a atividade nao for
visualizada em “Meu percurso”, devera ser enviada novamente.
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43. Comunicar via “Fale Conosco” problemas na execuc¢ao e/ou envio
das atividades avaliativas, em tempo habil para sua realizagao,
dentro do horario de atendimento e do periodo estabelecido para
essas atividades no Cronograma disposto em Regulamento. O
“Fale Conosco” estara disponivel para abertura de chamados 24
horas por dia, mas o atendimento sera realizado somente de se-
gunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados. Todos os cha-
mados abertos nos finais de semana e feriados serao respondidos
a partir do primeiro dia Gtil subsequente. O mesmo acontecera
aos chamados abertos fora do horario estipulado.
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44, Acatar as regras estabelecidas no Regulamento

para este curso, inclusive as relativas a seguranca
da informacao.

45. Manter a senha de acesso guardada em completa se-

guranca e sigilo, sendo de sua inteira responsabili-
dade acessos realizados com esta (a senha de acesso
de cada cursista tem carater pessoal e intransferivel,
sendo vedada a revelacgdo para terceiros, e é a forma
de identificacao do cursista, considerada a sua utili-
zacao, para todos os fins e efeitos, como manifesta-
cao expressa de sua vontade).

Utilizar apenas equipamentos confiaveis para o aces-
so a plataforma, que possuirem programas antivirus
e firewall devidamente instalados e atualizados, as-
sumindo o risco de sua conduta caso assim nao vier
a proceder.

46. Realizar logout apos finalizar uma sessdo no AVA-EFAPE,

garantindo a veracidade de suas participagdes e produ-
¢Oes. Para isso, clicar em “Sair”, destacado na cor ver-
melha acima e a direita da tela.

47. Atualizar seu perfil sempre que necessario e respon-

sabilizar-se pelas informacgdes fornecidas.

48. E expressamente vedado repassar, copiar, reprodu-

zir ou publicar contetdo parcial e/ou total dos cursos
em que estiver inscrito, sob pena de responsabiliza-
¢cao — com exclusividade e integralmente - nos ter-
mos da legislacao brasileira, por qualquer violacao
ao direito autoral, e a¢des judiciais e/ou extrajudi-
ciais advindas dessas viola¢des, movidas por quem
quer que seja, incluindo, mas nao se limitando, a
possiveis autores, editoras e demais interessados.




49. A gestao da seguranca das informacgoes observa as disposi¢oes da
Norma Técnica ABNT NBR ISSO/IEC 27002, especialmente em rela-
¢ao a autenticidade, integridade e disponibilidade da informacao.

50. E de reconhecimento publico a impossibilidade técnica da ma-
nutencao do funcionamento integral e ininterrupto de qualquer
sistema de informatica. Dessa forma, a SEDUC isenta-se de qual-
quer responsabilidade relativa a postagem de atividades web ou
a manutencdo de equipamentos.

nNJ

51. As configura¢des minimas de hardware e software necessarias
para acesso adequado ao AVA-EFAPE sao as seguintes:
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Software ‘ Hardware
« Windows XP Service Pack 2 « Minimo de 1 GB de
(recomendados Windows XP Memoria RAM;
Service Pack 3 ou posterior); « Resolucdo de tela
« Windows Vista; minima de 1024x768;
. « Plug-in Adobe Acrobat Reader « Conexao banda larga,
atualizado; preferencialmente 512

« Para cursos acessiveis: leitor de tela kbps ou superior.
NVDA para 2016.1.;

« Navegadores: Internet Explorer 9
ou superior; Firefox 34 ou superior;
Chrome 34 ou superior.
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52. Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, é recomendada a lim-
peza do navegador, seguindo os passos abaixo:

Internet Explorer:

i. Abrir o Internet Explorer (versdo minima recomendada, versdo 11);

ii. Apertar a tecla “ALT” do seu teclado para a barra de menu ser
disponibilizada;

iii.Selecionar “Ferramentas” e, depois, “Op¢oes da Internet”;
iv.Selecionar a aba “Geral” na nova janela aberta;
v. Clicar em “Excluir” na area “Historico de navegacao”;

vi. Marcar os itens “Arquivos de Internet Temporarios” e “Cookies”
na nova janela aberta;

vii. Clicar no botdo “Excluir”. Esta janela sera fechada automaticamente;

viii. Parafinalizar, clicar no botao “Aplicar” e, logo em seguida, em “OK”.




Mozilla Firefox:
i. Abrir o Firefox;
ii. Apertar a tecla “ALT” do seu teclado para a barra de menu ser disponibilizada;
iii.Selecionar a opgao “Ferramentas” e, a seguir, a op¢ao “Limpar dados pessoais”;
iv.Selecionar a aba “Avan¢ado” na nova janela;
v. Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela aberta;

vi.Clicar em “Limpar agora”. Esta janela sera fechada automaticamente.

Google Chrome:
i. Fechar o Navegador e entrar novamente;
ii. No canto superior direito ha trés tracos. Clicar neles com o botdo esquerdo do mouse;
iii.Na nova janela, clicar em “Ferramentas”;
iv.Na janela seguinte, clicar em “Limpar dados de navegacao”;
v. No campo “Eliminar os seguintes itens desde:”, selecionar “o come¢o”;
vi. Em seguida, selecionar “Cookies e outros dados de site e de plug-in” e “Imagens e arquivos armazenados em CACHE”;

vii. Por fim, clicar em “Limpar dados de navegacao”.

Microsoft Edge:
i. Abrir o Microsoft Edge;
ii. Clicar nas trés bolinhas (...), localizadas no canto superior direito da tela;
iii. Selecionar a opc¢do “Historico” e, depois, a opcao “Limpar dados de navegacao”;
iv. Selecionar o intervalo de tempo na caixa de selecao e todos os itens indicados na lista;

v. Clicar no botdo “Limpar agora”. Esta janela sera fechada automaticamente.
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