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Conheca o curso

1. Por meio do Mapa Estratégico - Visao de Futuro 2022 - 2030, elaborado pela SEDUC-SP, e em se tratando dos

Projetos Prioritarios, “Cuidar de Pessoas” recebe destaque especial. O curso “Psicologos na Educacao - 22 Edi-
€a0/2022" faz parte do Programa Psicologos na Educacao, oferecendo formagoes para apoiar o desenvolvimen-
to das acoes do Programa de Melhoria da Convivéncia e Protecao Escolar (Conviva-SP), o trabalho pedagogico
das equipes escolares e o desenvolvimento das competéncias cognitivas e socioemocionais dos estudantes da
Rede Estadual Paulista.

. O curso “Psicologos na Educacgao - 22 Edi¢ao/2022", encontra respaldo no Parecer CEE 309/2020 - Aprovado em
04-11-2020, tornando-se imprescindivel, pois mediante o quadro de pandemia pelo Novo Coronavirus, vivencia-
do nos ultimos dois anos, perpassou-se pela interrupgao das aulas presenciais nas Unidades Escolares. Assim,
houve a necessidade de oferecer aos estudantes atividades remotas de ensino. Os reflexos desse contexto
impactaram no convivio escolar e prejudicou as relagoes sociais. Por isso, a SEDUC-SP, em parceria com a Psi-
cologia Viva, empresa responsavel pela contratacao dos psicologos, promove essa a¢ao, a fim de os psicologos
contratados poderem apoiar:

+ 0s docentes no desenvolvimento de habilidades socioemocionais dos alunos;

« as equipes das Unidades Escolares na resolugao de conflitos e promogao de agoes, que deverao ter como
base os principios da Justica Restaurativa;

- aelaboragao e o desenvolvimento das a¢oes do plano de melhoria da convivéncia escolar da(s) Unidades(s)
Escolar(es), a(s) qual(ais) estiverem vinculados;

- aEquipe Gestora e demais profissionais na interagao como responsaveis pelos alunos e pela comunidade escolar;

« alunos e profissionais da Educacao, excepcionalmente em situagoes emergenciais, para eventuais encami-
nhamentos a Rede Protetiva da Salde e da Assisténcia Social, colaborando, dessa forma, para a Satde Men-
tal de todos;

+ na elaboragao de formacoes, orientagoes e dinamicas individuais e coletivas aos profissionais da Educagao
e aos estudantes.



Objetivos

3. O curso Psicologos na Educacao - 22 Edicao/2022 tem como principais objetivos:

orientar e integrar os profissionais da area de Psicologia no ambito das a¢oes integradas, projetos e progra-
mas prioritarios presentes no Mapa Estratégico da Secretaria de Educa¢ao do Estado de Sao Paulo;

compartilhar a estrutura da Secretaria de Estado de Educacao de Sao Paulo;

apresentar os aspectos da gestao pedagogica e desenvolvimento socioemocional dos estudantes e dos pro-
fissionais da Educacao.
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A quem se destina

4, O curso sera direcionado:

Somente aos Psicologos Educacionais participantes do Programa Psicologos na Educacao, conforme a base da
Coordenadoria de Gestao de Recursos Humanos (CGRH), contratados via empresa parceira “Psicologia Viva”

(https://www.psicologiaviva.com.br).

5. Nao poderao realizar este curso os Psicologos Educacionais participantes do Programa Psicologos na Educacao
considerados aprovados na 12 e 22 Edi¢oes de 2021 e na 12 Edicao de 2022.
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https://www.psicologiaviva.com.br

Sobre a inscricao

6. Para esta a¢ao, nao havera processo de inscri¢ao. A listagem de participantes de cada grupo sera encaminhada

para EFAPE pela Coordenadoria Geral de Recursos Humanos (CGRH).

7. 7. As vagas disponibilizadas para o presente curso serao preenchidas somente pelos participantes do Programa
Psicologos na Educacao, conforme tabela abaixo:

Periodo de acesso ao
Termo de Ciéncia de

Grupos

Inicio do curso no

AVA-EFAPE

Termino do curso no

AVA-EFAPE

Importante:

Caso vocé for um
profissional inscrito no

Programa Psicologos na

Educacao e nao estiver

participando de um dos

1 12/08 a 23/08/2022 12/08/2022 29/08/2022
2 15/08 a 24/08/2022 15/08/2022 29/08/2022
3 05/09 a 21/09/2022 05/09/2022 26/09/2022
4 03/10 a 14/10/2022 03/10/2022 24/10/2022
5 31/10 a 23/11/2022 31/10/2022 28/11/2022

Grupos descritos no item 7,

8. Todos os participantes indicados no item “A quem se destina” deste Regulamento serao inscritos
pela EFAPE e, portanto, considerados automaticamente enturmados no Ambiente Virtual de Apren-

dizagem da EFAPE (AVA-EFAPE).

9. A aceitagao do “Termo de Ciéncia” confirmara a participagao no curso.

procure a empresa parceira
“Psicologia Viva” para se
certificar se seu nome foi
encaminhado para a reali-
\zagéo da formacao.

10. Caso o cursista vier a ser aprovado no curso, sera importante preencher corretamente o nimero do RG no Termo
de Ciéncia, conforme registrado no documento oficial, para a emissao do certificado.

11. A participagao no curso Psicologos na Educacao - 22 Edicao/2022 sera primordial para a atuacao dos profissionais
junto as Unidades Escolares, uma vez que o objetivo é contribuir para os Psicologos Educacionais apropriarem-se

das competéncias e habilidades dispostas no item 2 deste Regulamento.

6/17



12. Para acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA-EFAPE), o psicologo devera acessar o AVA-EFAPE no site da
EFAPE https://efape.educacao.sp.gov.br/, ou ainda pelo endereco https://avaefape2.educacao.sp.gov.br.

13.

14.

O “Termo de Ciéncia” devera ser aceito até:
Grupo 1: as 23h59 do dia 23 de agosto de 2022;

Grupo 2: as 23h59 do dia 24 de agosto de 2022;
Grupo 3: as 23h59 do dia 21 de setembro de 2022;
Grupo 4: as 23h59 do dia 14 de outubro de 2022;
Grupo 5: as 23h59 do dia 23 de novembro de 2022.

Importante:

ApOs essas datas,
nao sera mais possivel par-
ticipar da presente edicao
do curso.

Apos acessar o AVA-EFAPE, o participante devera ler o “Termo de Ciéncia” e, no final deste, clicar

em “Ciente”.

Sera importante o
psicologo ter um e-mail
valido e ativo para conti-
nuar recebendo as comuni-
cagoes da EFAPE relativas a

Keste curso.
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Cancelamento

15. Nao havera cancelamento da participacao apos aceitacao do Termo de Ciéncia, pois o curso sera parte inte-
grante do escopo do Programa Psicologos na Educagao. Sendo assim, sera necessario para atuacao do profis-
sional junto as Unidades Escolares e aos setores da SEDUC-SP.
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Estrutura e cronograma do curso

16. O curso possui carga horaria de 30 horas e esta organizado em 3 modulos, e sera realizado conforme abaixo:
Grupo 1: de 12/08 a 29/08/2022;

Grupo 2: de 15/08 a 29/08/2022;
Grupo 3: de 05/09 a 26/09/2022;
Grupo 4: de 03/10 a 24/10/2022;
Grupo 5: de 31/10 a 28/11/2022.

Modulo | Tema do Modulo
- Apresentagao SEDUC
| - Integracao SEDUC - Mapa estratégico 2019 - 2022

- Cuidar das pessoas

- Melhoria da Convivéncia
Il - Conviva-SP - Corresponsabilidade e Rede Protetiva
- Medidas de Seguranca

- Interface da atuacao do Psicologo Educacional

[l - Componentes Pedagogicos e |- Programas e Projetos Prioritarios

SEEEETOEEE - Desenvolvimento de Competéncias Socioemocionais no

ambiente escolar




Como realizar as atividades

17. As atividades serdo realizadas totalmente a distancia, e de modo autoinstrucional (sem tutoria, interagao ou

18.

19.

20.

21.

22,

23.

mediacdo), por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem da EFAPE (AVA-EFAPE).

Os cursistas deverao acessar o AVA-EFAPE pelo site da EFAPE ou ainda pelo endereco https://avaefape2.edu-

cacao.sp.gov.br.

Ao longo de cada modulo, sera apresentado um bloco de questoes objetivas.

O cursista tera até trés tentativas para realizar a atividade avaliativa de cada modulo durante o
periodo regular de sua realizagao, conforme o cronograma.

As atividades avaliativas serao disponibilizadas ao final de cada madulo, e terao autocorrecao
pelo sistema.

As atividades avaliativas nao poderao ser realizadas ap0s o prazo estipulado no Cronograma dis-
posto neste Regulamento.

Encerrado o periodo de realizacao da atividade, nao serao aceitas justificativas para o envio das
questoes pendentes.

Para acessar o
AVA-EFAPE, o cursista
devera inicialmente utilizar
nos campos “Usuario” e
“Senha”, o nGmero do seu
CPF (11 digitos, sem pontos
e sem o hifen), ou senha
pessoal ja utilizada.

\_
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Avaliacao e certificacao

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Para ser aprovado, o cursista devera ter a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e
aproveitamento Satisfatorio (Entre 51% e 100%) no total de atividades avaliativas.

Para ser considerado aprovado, o cursista devera realizar as atividades avaliativas dos trés modu-
los do curso.

Os certificados de aprovacao no curso serao emitidos pela EFAPE aqueles que atenderem aos cri-
térios para certificacao definidos para esta acao.

Apos o término do curso e da respectiva homologacao no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo
(DOE), a EFAPE disponibilizara digitalmente o resultado da participacao de todos os cursistas e, aos
aprovados, o certificado na ferramenta “Historico de Participagdes”, disponivel no site da EFAPE.

Tao logo o resultado de participacao e os certificados aos aprovados estiverem disponibilizados no
“Historico de Participagdes”, os cursistas serao informados e orientados para consulta e download.

Os cursistas terao um prazo de até seis meses, contados a partir da data de disponibilizacao da
acao no “Historico de Participagoes” e emissao dos certificados, para solicitar revisao da situagao
final por meio do canal “Atendimento” no site da EFAPE.

Os profissionais que
se inscreverem no curso, e
que forem reprovados com
0% de frequéncia, serao
considerados desistentes.
O cursista devera aten-
tar-se as regras definidas
para cada contelido do
curso e realizar as ativida-
des, conforme estrutura

e cronograma dispostos

Qeste Regulamento.

Importante:

ApOs o periodo de
seis meses da disponibi-
lizagao da acao no “His-
torico de Participagoes” e,
portanto, da expedicao do
certificado aos aprovados,
0 acesso ao contetdo sera
interrompido, assim como
os servicos de atendimento
ao cursista via “Atendimen-
to” que forem relativos a

Keste curso.
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Tire suas duvidas

30. Em caso de problemas e/ou dividas referentes ao curso, os psicologos da Educagao terao a dis-
posicao o canal “Atendimento”, pelo telefone 0800 77 000 12 ou pelo endereco atendimento.edu-

cacao.sp.gov.br.

Ao acessar o Por-
tal de Atendimento da
Secretaria Escolar Digital
(SED) pela primeira vez

por meio do link https://
sed.educacao.sp.gov.br,
vocé devera realizar seu
registro indicando uma
conta de e-mail valida e
ativa. Somente apos isso,
podera efetuar a solicita-

Qéo desejada.

31. A Central de Atendimento estara disponivel para abertura de chamados 24 horas por dia, mas
o atendimento sera realizado somente de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados.

32. Todos os chamados abertos nos fins de semana e feriados serao respondidos a partir do primeiro
dia Gtil subsequente. 0 mesmo acontecera com os chamados abertos fora do horario estipulado.
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Responsabilidades do cursista

33. Consultar o “Guia de Utilizacao AVA-EFAPE” disponivel no proprio ambiente, para ciéncia dos recursos de
navegacao disponiveis, bem como os procedimentos para a realizacao e acompanhamento das atividades ao
longo do curso.

34. Consultar e verificar o cronograma de realizacao dos modulos e atividades do curso, conforme disposto
no Regulamento.

35. Consultar permanentemente o site EFAPE e o AVA-EFAPE para mais informacoes sobre as agoes de formacgoes.

36. Realizar e participar das atividades a distancia propostas no decorrer do curso dentro dos prazos estabeleci-
dos e registrados neste Regulamento.

37. Acompanhar o seu desempenho no AVA-EFAPE, conforme orientacdes disponiveis no “Guia de Utilizacao
AVA-EFAPE”".

38. Comunicar via “Atendimento”, por meio do endereco: https://atendimento.educacao.sp.gov.br, problemas na
execucao e/ou envio das atividades avaliativas, em tempo habil para sua realizagao, dentro do horario de
atendimento e do periodo estabelecido para essas atividades no Cronograma disposto em Regulamento.

39. Acatar as regras estabelecidas no Regulamento para este curso, inclusive as relativas a seguranca da informacao.

40. Manter a senha de acesso ao curso guardada em completa seguranca e sigilo, sendo de sua inteira responsa-
bilidade acessos realizados com esta (a senha de acesso de cada cursista tem carater pessoal e intransferivel,
sendo vedada a revelagao para terceiros, e € a forma de identificagao do cursista, considerada a sua utiliza-
cao, para todos os fins e efeitos, como manifestacao expressa de sua vontade).


https://atendimento.educacao.sp.gov.br

41.

42,

43.

44,

Utilizar apenas equipamentos confiaveis para o acesso a plataforma, que possuirem programas antivirus e
firewall devidamente instalados e atualizados, assumindo o risco de sua conduta caso assim nao vier a proceder.

Realizar logout apos finalizar uma sessao no AVA-EFAPE, garantindo a veracidade de suas participagoes
e producoes.

Atualizar seu perfil sempre que necessario e responsabilizar-se pelas informagoes fornecidas.

Acatar que é expressamente vedado repassar, copiar, reproduzir ou publicar contetido parcial e/ou total dos
cursos em que estiver inscrito, sob pena de responsabilizacao — com exclusividade e integralmente — nos
termos da legislagao brasileira, por qualquer violagao ao direito autoral, e agoes judiciais e/ou extrajudiciais
advindas dessas violagoes, movidas por quem quer que seja, incluindo, mas nao se limitando, a possiveis
autores, editoras e demais interessados.
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Configuracoes adequadas para acesso
ao AVA-EFAPE

45. A gestao da seguranca das informagoes observa as disposi¢coes da Norma Técnica ABNT NBR ISSO/IEC 27002,
especialmente em relacao a autenticidade, integridade e disponibilidade da informacao.

46. E de reconhecimento publico a impossibilidade técnica da manutencao do funcionamento integral e ininter-
rupto de qualquer sistema de informatica. Dessa forma, a SEDUC-SP isenta-se de qualquer responsabilidade
relativa a postagem de atividades web ou a manutencao de equipamentos.

47. Antes de iniciar a navegacao no AVA-EFAPE, sera importante verificar se o computador utilizado possui os
seguintes requisitos:

Minimo | Recomendado
Google Chrome 74, Mozilla Firefox 74, Google Chrome 90, Mozilla Firefox 86,
Microsoft Edge ou Safari 12 Microsoft Edge ou Safari 14

« Windows 7 Service Pack 1 ou superior;
« MacOS Sierra e o MacOS High Sierra;
 Ubuntu 18.10 Cosmic Cuttlefish;
« Plugin Adobe Acrobat Reader atualizado;
- Para cursos acessiveis:
o leitor de tela NVDA para 2020.1. (Sistema Windows);
o Orca Screen Reader (Sistema Linux - Ubuntu);
o VoiceOver (Sistema MacOs).
L0 [ 1-38 1 GB de Memoria RAM 2 GB+ de Memaria RAM

Usuario Resolugao de tela minima de 1024x768.

Software
Usuario

Rede Acesso a Internet preferencialmente por meio de uma conexao Banda larga.
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Internet Explorer
i. Abrir o Internet Explorer (versao minima recomendada, versao 11);
ii. Apertar a tecla “ALT” do seu teclado para a barra de menu ser disponibilizada;
iii. Selecionar “Ferramentas” e, depois, “Op¢oes da Internet”;
iv. Selecionar a aba “Geral” na nova janela aberta;
v. Clicar em “Excluir” na area “Historico de navegagao”;
vi. Marcar os itens “Arquivos de Internet Temporarios” e “Cookies” na nova janela aberta;
vii. Clicar no botao “Excluir”. Esta janela sera fechada automaticamente;

viii.Para finalizar, clicar no botao “Aplicar” e, logo em seguida, em “OK".

Mozilla Firefox
i. Abrir o Firefox;
ii. Apertar a tecla “ALT” do seu teclado para a barra de menu ser disponibilizada;
iii. Selecionar a opgao “Ferramentas” e, a seguir, a op¢ao “Limpar dados pessoais”;
iv. Selecionar a aba “Avancado” na nova janela;
v. Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela aberta;

vi. Clicar no botao “Limpar agora”. Esta janela sera fechada automaticamente.

Passo a passo para limpeza do navegador

48. Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, é recomendada a limpeza do navegador, seguindo os passos abaixo:
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Vi.

Vii.

Google Chrome
Fechar o Navegador e entrar novamente;

No canto superior direito ha trés tracos. Clicar neles com o botao esquerdo do mouse;

iii. Na nova janela, clicar em “Ferramentas”;

Na janela seguinte, clicar em “Limpar dados de navegacgao”;
No campo “Eliminar os seguintes itens desde: ”, selecionar “o comeco”;

Em seguida, selecionar os campos “Cookies e outros dados de site e de plug-in" e “Imagens e arquivos armazenados
em Cache”;

Por fim, clicar em “Limpar dados de navegacao”.

Microsoft Edge
Abrir o Microsoft Edge;

Clicar nas trés bolinhas (...), localizadas no canto superior direito da tela;

. Selecionar a opgao “Historico” e, depois, a op¢ao “Limpar dados de navegacao”;

Selecionar o intervalo de tempo na caixa de sele¢ao e todos os itens indicados na lista;

Clicar no botao “Limpar agora”. Esta janela sera fechada automaticamente.

Safari
Para apagar o historico e os cookies, acesse o Menu Ajustes > Safari e toque em “Limpar Historico e Dados dos Sites”;

A limpeza de historico de navegacao, cookies e dados do Safari nao altera as informacgdes de Preenchimento Automatico;

iii. Para limpar os cookies e manter o historico de navegagao, acesse Ajustes > Safari > Avancado > Dados dos Sites e toque
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