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REGULAMENTO DO CURSO ESCOLA DE GESTAO

Conhega o curso

1.

O curso Escola de Gestdo - 12 Edi¢do/2025 tem por finalidade preparar ou aprimorar os
integrantes do Quadro do Magistério, notadamente aos que atuam nas unidades
escolares da SEDUC-SP para o desenvolvimento de competéncias e habilidades relativas
a lideranga e gestdo escolar.

O curso possui carga horaria de 120 horas, a serem distribuidas em 10 (dez) mdédulos
e sera realizado por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA EFAPE), no
formato sincrono e assincrono.

As atividades/aulas sincronas serdo conduzidas por professores titulares da Fundacdo
Getulio Vargas e mediadas por 2 (dois) Diretores Multiplicadores da SEDUC SP.

A certificagdo sera emitida pela Fundacdo Getulio Vargas, mediante o cumprimento dos
critérios de frequéncia e aproveitamento disposto neste Regulamento.

Aos servidores efetivos o curso contara com um maédulo adicional, denominado Mdodulo
Internacional, que consiste em uma viagem para a Espanha de 01 (uma) semana. Este
modulo terd um regulamento especifico e contara com 50 (cinquenta) vagas.

Objetivos

6.

10.

Promover formacdo técnica especializada mediante estratégias de trabalho
colaborativo, propiciando a ampliacdo do referencial tedrico, a troca de experiéncia e o
compartilhamento de saberes entre os profissionais;

Desenvolver as competéncias e habilidades relacionadas a lideranga e gestdo escolar,
por meio de estudos de caso reais e a aplicagdo pratica de temas essenciais a gestdo
escolar;

Oferecer aprimoramento das praticas de lideranca e gestdo escolar, com vistas a
melhoria das aprendizagens dos estudantes e dos resultados da escola;

Aprimorar ou preparar os profissionais para o exercicio das fun¢des de gestdo escolar,
com vistas a melhoria das a¢des a serem implementadas nas unidades escolares;
Ofertar formagdo continuada em servico, em parceria com Instituicio de Ensino
Superior (IES), devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC),
contratada pela Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo (SEDUC-SP).

Perfil dos participantes

11.

Este curso destina-se aos integrantes do Quadro do Magistério, que atuam nas
Diretorias de Ensino e unidades escolares da rede publica estadual, na seguinte
conformidade:
a. Supervisor de Ensino/Supervisor Educacional, com exce¢do do supervisor que
integrar a equipe de monitoramento do Projeto Gestao Educacional Paulista de
que trata a Resolugdo Seduc n2 64/2023;
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b. Coordenador de Equipe Curricular;
Professor Especialista em Curriculo indicados pela SEDUC-SP.

d. Diretor Escolar / Diretor de Escola e Vice-Diretor Escolar das unidades escolares
da rede publica estadual;

Coordenador de Gestdo Pedagdgica;

Coordenador de Gestdao Pedagdgica Geral;

Coordenador de Gestdo Pedagdgica por Area de Conhecimento;

> @ ™ o

Professor categoria A ou F em exercicio na sala de aula, com aulas atribuidas no
ano de 2025 até o final da edicdo vigente do Programa;

i. Professor categoria O em exercicio na sala de aula, com aulas atribuidas no ano
de 2025 até o final da edicdo vigente do Programa.

11.1 Os profissionais quando possuirem acimulo de cargo no ambito da SEDUC- SP
deverao realizar a sua inscrigdo somente uma Unica vez, em um dos cargos de ocupacao.

11.2 Em caso de afastamento de profissionais para os Orgdos Centrais ou Diretorias de
Ensino, os mesmos serdo automaticamente desligados do Curso.

11.3 Nos casos de afastamento do Diretor de Escola/Diretor Escolar com fundamento
na Resolucdo SEDUC n2 04, de 19-01-2024, o mesmo permanecera no Curso.

11.4 As unidades escolares deverdao organizar os hordrios de atividades sincronas de
forma que o Diretor Escolar, Diretor de Escola, Vice-Diretor Escolar, Coordenador de
Gestdo Pedagdgica/Coordenador de Gestdo Pedagdgica Geral e o Coordenador de
Gestdo Pedagdgica por Area de Conhecimento ndo escolham os mesmos horérios,
visando assegurar o bom funcionamento da unidade.

11.5 Os Professores ndo poderdo realizar as atividades sincronas durante a jornada de
trabalho.

11.6 As inscrigdes dos profissionais para participar das formagoes relativas ao Curso
dar-se-do conforme ordem de prioridade constante no item 16.2 deste regulamento.

11.7 O Supervisor de que trata o item 11, letra “a”, participante do Programa Multiplica
SP #Diretores, mediante interesse e adesdo, sera reconduzido ao curso, passando a
atuar simultaneamente como Supervisor Embaixador e cursista, com suas respectivas
atribuicdes constantes nos artigos 82A e 92 da Resolug¢ao n2 100, de 12 de novembro de
2024 e atualizagdes.

11.8 O Diretor de Escola / Diretor Escolar de que trata o item 10, letra “d”, podera atuar
como Diretor Multiplicador, mediante as condi¢Ges e requisitos estabelecidos no artigo
11 da Resolugdo Seduc n2 100/2024.

12. Carga horaria do curso por perfil do servidor participante:

a.
b.

Diretor Multiplicador: 120 horas
Cursista (incluindo Supervisor Embaixador) : 120 horas
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12.1 Caso o Diretor Multiplicador decline no decorrer do curso, receberd um atestado
de participacdo pela FGV das horas mediadas, com suas turmas, até a data de sua saida.

12.1.1 O atestado de que trata o item 12.1, ndo vale como certificado para
evolucao funcional.

Sobre a inscrigao
13. Serdo ofertadas 480 vagas para Diretor Multiplicador e 15.600 vagas para cursista.

14 As vagas serdo ofertadas de acordo com o publico-alvo e o periodo de inscrigdo (item 18.2
deste regulamento) .

15. Antes de se inscrever o interessado devera ler todas as condi¢cdes dispostas neste
regulamento.

16. As inscri¢cGes serdo realizadas por adesdo na Plataforma Secretaria Escolar Digital (SED) de
acordo com os requisitos dispostos na Resolucdo vigente e o perfil profissional: Diretor
Multiplicador ou Cursista.

16.1 O Diretor Multiplicador, que atender aos requisitos previstos na Resolucdo Seduc
n2 100, de 12-11-2024 (e atualizacOes), sera integrado ao curso, entretanto a inscricdo
somente sera confirmada, mediante a escolha de um dos mddulos do curso nos dias e
hordrios disponiveis, conforme Edital.

16.2 O interessado em participar como Cursista deve realizar a inscricdo, conforme o
cronograma abaixo, escolhendo uma das opc¢des de dia/periodo fixo para a realizagdo
de aulas sincronas:

Formacdo sincrona online
Dias Uteis, em um dos periodos
8h as 9h30
10 as 11h30
13h30 as 15h
15h30 as 17h

Cargo / Funcgdo Periodo de inscrigao Plataforma SED
Supervisor de 06/12/ a 23/12/2024

Ensino/Supervisor

Educacional, Coordenador
de Equipe Curricular e
Professor Especialista em
Curriculo indicados pela
SEDUC-SP
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Diretor de Escola / Diretor 06/12/a 23/12/2024
Escolar e  Vice-Diretor
Escolar

Coordenador de Gestdo
Pedagdgica / Coordenador
de Gestdo Pedagégica Geral
/ Coordenador de Gestdo
Pedagégica por Area de
Conhecimento e Professor
categoria A ou F em
exercicio na sala de aulj,
com aulas atribuidas no ano
de 2025 até o final da
edicdo vigente do Programa
Professor categoria O em
exercicio na sala de aulj,
com aulas atribuidas no ano
de 2025 até o final da
edicao vigente do
Programa.

13/12/a 23/12/2024

19/12/ a 23/12/2024

17. Antes de se inscrever, o interessado deverd ler todas as condi¢Ges dispostas neste
Regulamento e na Resolugdo Seduc n2 100/2024 (alterada pela Resolucdo 108/2024).

18. Uma vez inscrito, o cursista poderd, em qualquer tempo, desistir de sua inscricdo, enquanto
o periodo de inscrigdo estiver disponivel e/ou, declinar do curso, a partir do momento em que
ele ja tiver iniciado.
18.1 Para desisténcia e/ou declinio, o cursista deverd acessar a Secretaria Escolar Digital
(SED): EFAPE > Escola de Gestdo > Inscrigdo Cursista Escola de Gestao.

Periodo e plataforma do curso

19. O curso Escola de Gestdo 12 Edi¢d0/2025 sera realizado de 03/02/2025 a 24/10/2025,
contemplando, ainda, um periodo adicional para refacdo de mdédulos em caso de reprovacao,
segundo critérios estabelecidos e constantes neste regulamento. Esse periodo de refacdo
acontecera de 17/11/2025 a 19/12/2025. Todo o programa sera realizado no Ambiente Virtual
de Aprendizagem - AVAEFAPE.

20. O Acesso ao curso no AVA EFAPE sera liberado de acordo com o cronograma das turmas:

Pablico Alvo Formagao presencial | Inicio do curso no Término do curso no
AVAEFAPE AVAEFAPE
Diretor Multiplicador | 27 e 28 de janeiro 03/02/2025* 24/10/2025, turmas

S DOS PROFISSIONAIS DA EDUCACAO

e banco de de 2025, a depender regulares, podendo

oportunidades do dia e horario da *Q cursista tera se estender até

futuras convocacao. acesso ao conteudo 19/12/2025, para os

*de acordo com a assincrono no AVA a | cursistas que

data de convocagdo partir de 03/02/2025 | necessitarem de
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e, a 12 aula sincrona, | refacao por
acontecera a partir reprovacdo em

de 10/02/2025, a modulo, conforme
depender do dia e critérios

horario de cada estabelecidos e
turma. constantes neste

regulamento.

Cursista (incluindo
Supervisor
Embaixador)

03/02/2025*10/02/2 | 24/10/2025, turmas

025 regulares, podendo
se estender até
*Q cursista tera 19/12/2025, para os

acesso ao conteldo | cursistas que
assincrono no AVA a | necessitarem de
partir de 03/02/2025 | refagdo por

e, a 12 aula sincrona, | reprovacdo em
acontecera a partir modulo, conforme

de 10/02/2025, a critérios
depender do dia e estabelecidos e
horario de cada constantes neste
turma. regulamento.

Atencao!

Ao concluir sua inscricdo vocé deverd ter ciéncia de que ocupara uma vaga no curso.
Portanto, inscreva-se apenas se tiver interesse e disponibilidade para realiza-lo.

Estrutura e cronograma do curso

21. O curso estd estruturado em 10 (dez) mdédulos conforme as dimensdes e temas abaixo:

Dimensao

Modulo | Temas

Gestdo de Pessoas e Clima

Lideranga
Parcerias com a comunidade
Mediagao de conflitos e vulnerabilidade escolar

Gestdo de Ensino e
Aprendizagem

Apoio presencial em sala de aula e feedback formativo
Gestdo de resultados e dados de plataformas educacionais
Metodologias ativas

Gestdo Organizacional

Gestdo de processos pedagdgicos e administrativos
Gestdo escolar participativa

Gestdo Estratégica

Gestdo de sala de aula:cultura de altas expectativas de
aprendizagem

Gestdo estratégica focada na aprendizagem

22. Este curso contara com carga hordria compativel ao perfil de cada participante.

22.1 Perfil Diretor Multiplicador: 120 horas
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22.1.1 A carga horaria considera sua atuagdo em todas as turmas de cursistas,
como mediador em um dos dez médulos do curso.

22.1.2 A escolha de um dos dez mddulos serd realizada pelo diretor
Multiplicador no ato da inscri¢do (item 16.1 deste regulamento).

22.1.3 Previamente ao inicio do curso, o Diretor Multiplicador participard de
uma formagao presencial.

22.1.4 Cada Diretor Multiplicador atuard com 2 (duas) turmas de cursistas,
sendo que as atividades devem ser realizadas fora da jornada ou quando
realizadas dentro da jornada de trabalho do servidor, organizar as demandas
internas e a compensacgao de hordrio, com vistas a garantir a funcionalidade do
ambiente de trabalho, durante a sua participagdo nas formacgoes relativas ao
Curso Escola de Gestao.

Quadro 1 - perfil Diretor Multiplicador

M li | i
Atividade odalidade Quantidade de Periodo de Realizacdo
Formato Horas
Receber a formacao 27 e 28 de janeiro de 2025, a
da IES Presencial até 6h depender do dia e horario da
convocagao.
Mediar 1
ediar 1( um) dos 10/03/2025 a 19/12/2025, a
10 (dez) mddulos . .
Online | depender do dia da semana
do curso e 2 (duas) , 120 horas . .
. Sincrono escolhido para ministrar a aula
turmas de cursistas ,
” sincrona.
por periodo

22.1.2 E
a atuar,
entao.

evoluca

m caso de substituicdo permanente de seu par, o Diretor Multiplicador que vier
recebera um atestado de participagdo da FGV, das horas mediadas a partir de

22.1.2.1 O atestado de que trata o item 22.1.2, ndo vale como certificado para
o funcional.

22.2 Perfil Cursista: 120 horas

22.2.1 A carga horéria considera a integralidade dos Mddulos ofertados pelo
curso.

22.2.2 Cada moddulo tera duragdo de aproximadamente 30 (trinta) dias, carga
horaria total de 12 (doze) horas para a realizacdo de atividades assincronas e
sincronas;

22.2.3 As atividades assincronas sdo compostas por materiais tedricos (textos e
audiovisuais), atividades ndo-avaliativas, prova de multipla escolha, producdo
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de video autoral e andlise de videos, devendo ser realizadas fora da jornada de
trabalho do servidor.

22.2.4 As atividades sincronas sdo compostas por 02 (duas) aulas, em cada
madulo, de 1h30 (uma hora e trinta minutos) cada, totalizando 3 (trés) horas
por médulo, sendo conduzidas por um professor titular de Instituicdo de Ensino
Superior - IES e mediadas por Diretores Multiplicadores ao longo do Curso,
devendo:

22.2.4.1 Para professores: serem realizadas fora da jornada de
trabalho.

22.2.4.2 Para Diretores, Vice-Diretores, Coordenadores, Dirigentes,
Supervisores, Coordenador de Equipe Curricular e Professor
Especialista em Curriculo: serem realizadas dentro da jornada de
trabalho do servidor, cabendo ao superior imediato organizar as
demandas internas, com vistas a garantir a funcionalidade do ambiente
de trabalho, durante a sua participacdo nas formacdes relativas ao
Curso Escola de Gestao.

Quadro 2 - perfil Cursista

.. Modalidade | | Quantidad Periodo de
Atividade Momento .
Formato e de horas realizacdo

-Fazer a leitura
prévia do texto e
demais materiais

disponiveis em Assincrono 3h

plataforma;
-Assistir ao video
do médulo

Fora da jornada de
trabalho

Realizar atividade

no AVA EFAPE Assincrono 1h 03/02/2025 a

19/12/2025, a
depender do dia
escolhido para
aula sincrona e da
necessidade de

Dias uteis em
periodo fixo de
escolha, uma das

- Aula referente a opgoes: N
discussdo tedrica 5 1h30 8h as 9h30 refagao/
do médulo incrono 10h 3s 11h30 refazn}nento de
apresentado 13h30 as 15h mddulo.

15h30as 17h

Prova de multipla
escolha com 10
(dez) questoes Assincrono 1h Fora da jornada de

envolvendo a trabalho
discussao teodrica
do mddulo
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Dias Uteis em
periodo fixo de
escolha, uma das

Aula referente a opgoes:

discussdo prética , 8h as 9h30
do médulo Sincrono 1h30 10h as 11h30
apresentado 13h30 as 15h

15h30as 17h

-Producdo e
postagem de video,
tendo como
referéncia o case , Fora da jornada de
Assincrono 4h
tratado; trabalho

-Correcdo do video
produzido pelo
colega de turma

Como realizar as atividades
23. O servidor deverd acessar o AVA-EFAPE utilizando sua senha e login.
24. As atividades serdo realizadas totalmente a distancia:

24.1 Autoinstrucional por meio do AVA-EFAPE

24.2 Mediacdo, tutoria e interacdo por meio do AVA-EFAPE, integrado ao Microsoft
Teams.

25. O curso contara com 10 médulos, composto por um case e material tedrico, 2 formacgbes
sincronas e trés atividades avaliativas: avaliagdo de questdes objetivas sobre o conteldo tedrico,
elaboracdo de um video pelo cursista e avaliagdo do video de um colega de turma.

26. O cursista devera assistir ao case, fazer a leitura do material tedrico e participar da primeira
aula sincrona, na sequéncia realizar as questdes avaliativas, participar da segunda aula sincrona,
produzir e postar o video e avaliar o video de outro cursista. Essa sera a sequéncia didatica de
cada maédulo.

27. As atividades avaliativas pertinentes ao aproveitamento do Cursista seguem abaixo:
27.1 Avaliagdo Objetiva composta por 10 (dez) questdes; ( 50%)

27.2 Elaboracdo de um video de autoria sobre o tema do mddulo, onde recebera as
informacgdes e orientagdes para elaboragdo nas aulas sincronas. (30%)

27.3 Analise do video de um cursista.(20%)
Atencao!

Quanto as atividades avaliativas realizadas pelo cursista: é vedada a reprodugdo de
qualguer conteldo disponibilizado, exceto mediante autorizacdo prévia expressa. O
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acesso a videos ndo concede ao cursista quaisquer direitos sobre nomes, titulos,
palavras, marcas, patentes, imagens, dados, informacdes ou outros materiais
disponiveis na plataforma. Bem como, a utilizacdo ndo autorizada ou a cépia indevida
de qualquer conteldo, sob pena de resultar em sangdes legais e outras consequéncias
previstas na legislacdo aplicavel.

28. As atividades avaliativas ndo poderdo ser realizadas apds os prazos estipulados no
cronograma.

29. O servidor da SEDUC-SP devera acessar o AVA-EFAPE por meio do canal “Solucdes” ou
diretamente na pdagina do curso, disponivel no site da EFAPE.

30. O cursista tera até 1 (uma) tentativa para realizar a Avaliacdo Objetiva dentro do periodo
indicado no cronograma.

31. Serd necessario visualizar todas as paginas do conteddo para poder responder as questoes
avaliativas.

32. Se faz necessdario cumprir cada uma das etapas dentro do médulo para que se avance para
a etapa seguinte. A etapa anterior é pré-requisito e libera a etapa seguinte. Caso a etapa anterior
ndo seja realizada, dentro do prazo estipulado, isso impedira a progressao e continuidade no
maddulo.

33. Encerrado o periodo para a realizacdo do mddulo, ndo serdo aceitas justificativas para o
envio das atividades pendentes.

Refazimento do Cursista

34. O cursista podera, dentro do nimero de vagas oferecidas, refazer até 3(trés) médulos, sendo
que podera refazer o mesmo médulo (tema) por até duas vezes, nos seguintes casos:

34.1 Auséncia na aula sincrona e ndo realizagdo da aula assincronamente;
34.2 N3o realizagdo de alguma atividade dentro do percurso do mddulo;

34.3. N3o atingimento do indice de aproveitamento estabelecido para cada atividade
dentro do mddulo bem como do indice de aproveitamento final do médulo.

35. Para acessar o AVA-EFAPE, o cursista devera utilizar o seu CPF (com 11 digitos, sem pontos
e sem hifen) nos campos “Usudrio” e “Senha”, ou senha pessoal utilizada anteriormente.

Desligamento do Diretor Multiplicador

36. O Diretor Multiplicador poderd ser desligado do Curso Escola de Gestdo nas seguintes
situagOes:

36.1 Descumprimento das atribui¢des dispostas no artigo 82 da Resolugdo Seduc n? 100
/2024 (e atualiza¢des);

36.2 Nao atendimento de convocagdo para realizagdo de atividades de formagao, sem
justificativa;
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36.3 Ndo comparecimento a mais de 4 (quatro) aulas sincronas por turma, conforme
detalhamento em Edital;

36.4 Eventual encerramento de turma em decorréncia de falta ou remanejamento de
Cursistas inscritos no Programa;

36.5 Em caso de afastamento para os Orgdos Centrais ou Diretorias de Ensino, para
atuacdo diversa do cargo/funcio;

36.6 A pedido, mediante formalizacdo junto a EFAPE e a IES por meio dos canais de
comunicacao;

36.7 inviabilidade de cadastro no SIAFEM, devido ao ndo fornecimento de conta
corrente de titularidade Unica no Banco do Brasil no prazo solicitado;

36.8 Falta de regularizacdo no CADIN Estadual, apds 30 (trinta) dias do aviso formal
realizado pela EFAPE.

36.9 Ndo atendimento as normas de boa conduta com vistas a preservar um ambiente
respeitoso e ético, propicio a aprendizagem e troca de experiéncias.

Atencao!

O Diretor Multiplicador desligado em decorréncia dos incisos 36.1, 36.2, 36.3, ficara
impedido de participar, como Diretor Multiplicador, pelo periodo de 1 (um) ano, a
contar do término da edigdo em que foi desligado.

Desligamento do Cursista

37. O desligamento do Cursista se dara nas seguintes situagdes:

37.1 Ndo comparecimento a formacao sincrona, por mais de 4(quatro) formacdes, ao
longo do periodo de realizagdo do curso.

37.2 Nota insatisfatdria na avaliagdo, a partir do quarto médulo que ndo conseguiu
refazimento.

37.3 Nota insatisfatéria do video, a partir do quarto mddulo que ndo conseguiu
refazimento.

37.4 Nota insatisfatdria do video avaliado, a partir do quarto médulo que ndo conseguiu
refazimento.

37.5 Nota insatisfatoria pela segunda vez consecutiva no mesmo médulo.

37.6 Ndo atendimento as normas de boa conduta com vistas a preservar um ambiente
respeitoso e ético, propicio a aprendizagem e troca de experiéncias.

Avaliacao e Certificagao

—— PAULO RENATO COSTA SOUZA
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38. Para ser aprovado, o(a) cursista, independentemente do perfil, deverd ter a frequéncia
minima de 80% (oitenta por cento) nas aulas sincronas e aproveitamento de 70% (setenta por
cento). Para isso o cursista deverd participar dos 20 encontros sincronos podendo ter até 4 faltas
para alcancar os 80% (oitenta por cento) de frequéncia e devera realizar as atividades avaliativas
(itens 22.2 , 25 a 27) satisfatoriamente atingindo assim os 70% (setenta por cento) de
aproveitamento no computo geral do médulo e, também, individualmente, em cada uma das
trés atividades avaliativas

39. Ao final do ultimo mddulo, os cursistas terdo acesso a Pesquisa de Opinido e poderao avaliar
o curso, opinando sobre a formacao da qual participaram. A pesquisa terd como objetivo coletar
dados para o aperfeicoamento de futuras acdes formativas da EFAPE e, por isso, a sua
participacdo sera fundamental. Lembramos que nenhum dado pessoal serd divulgado,
assegurando as diretrizes éticas da pesquisa.

40. Apds o término do curso e sua respectiva homologagdo no Diario Oficial do Estado de Sao
Paulo (DOE), a EFAPE disponibilizara digitalmente o resultado da participacdo de todos os
cursistas e, aos aprovados, fornecera certificado por meio da ferramenta “Histérico de
Participacdes”, disponivel no site da EFAPE.

41. Tao logo o resultado de participacdo e os certificados aos aprovados sejam disponibilizados
no “Historico de Participacdes”, os cursistas serdo informados e orientados para consulta e
download.

42. Os cursistas terdo um prazo de até seis meses (contados a partir da data de disponibilizacdo
da agdo no “Histérico de Participagdes” e emissdo dos certificados) para solicitar a revisdo de
sua situacao final por meio do canal “Fale com a SEDUC”.

43. Os cursistas poderao utilizar o certificado do curso para sua evolucdo funcional, desde que
seja respeitada e considerada a legislagdo vigente para o quadro funcional de cada um.

Atencao!

O cursista devera atentar-se as regras definidas para cada conteldo do curso e realizar
as atividades, conforme a estrutura e o cronograma dispostos neste Regulamento.

Fique atento! Atividades salvas e nao enviadas serdao desconsideradas.

Importante: Apds o periodo de seis meses da disponibilizagdo da a¢gdo no “Histdrico de
ParticipacGes” e, portanto, da expedicdo do certificado aos aprovados, o acesso ao
conteldo do curso serd interrompido, assim como os servicos de atendimento ao
cursista relativos ao curso, via canal “Fale com a SEDUC”".

Tire suas duvidas

44. Em caso de problemas e/ou duvidas referentes ao curso, os profissionais terdo a disposi¢cdo
o canal “Fale com a SEDUC”, que estara disponivel para abertura de chamados 24 horas por dia,
e o atendimento sera feito de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados. Todos os
chamados abertos nos finais de semana e feriados serdo respondidos a partir do primeiro dia
util subsequente. O mesmo acontecera aos chamados abertos fora do horario estipulado.

—— PAULO RENATO COSTA SOUZA
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45. Apés o periodo de seis meses do término do curso, o acesso ao conteudo deste sera
interrompido, assim como os servicos de atendimento ao cursista via “Fale com a SEDUC”.

Depois,

nao sera possivel solicitar retificagdes.

Cronograma das turmas, a depender da data/horario fixo indicado no momento da
inscricdo/adesdo e confirmacédo de matricula :

Publico- Turmas: Dia da semana e | Inicio do curso no | Término do Curso no
alvo hordrio fixo escolhido na | AVA EFAPE AVA EFAPE (turmas
inscricdo regulares)
Turmas de Segunda-feira 03/02/2025 19/10/2025
Turmas de Terca-feira 04/02/2025 21/10/2025
Cursista Turmas de Quarta-feira 05/02/2025 22/10/2025
Turmas de Quinta-feira 06/02/2025 23/10/2025
Turmas de Sexta-feira 07/02/2025 24/10/2025

Atribuigdes do perfil

46. Perfil Diretor Multiplicador

46.1 Acessar o curso, ler os textos de referéncia, aprofundar o estudo dos materiais indicados
para mediar as atividades propostas nas aulas sincronas, dentro dos prazos estabelecidos e
registrados no cronograma.

47. Perfil Cursista

47.1 Acessar o curso, ler os textos de referéncia, aprofundar o estudo dos materiais
indicados e participar das atividades propostas dentro dos prazos estabelecidos e
registrados no cronograma.

47.2 Acompanhar, no AVA-EFAPE, o status de suas atividades avaliativas, verificando
aquelas que estdo pendentes, ndo realizadas, concluidas e conferindo também o prazo
final de realizacdo. Para isso, o cursista deve clicar sobre seu nome no canto superior
direito da pagina e, em seguida, em “Notas”. A tela seguinte exibira as notas de todas
as atividades avaliativas do curso, assim como a frequéncia atribuida a cada uma delas.

47.3 Comunicar via “Fale com a SEDUC” problemas na execucdo e/ou no envio das
atividades avaliativas, em tempo habil para sua realizagcdo, dentro do horario de
atendimento e do periodo estabelecido para essas atividades no cronograma disposto
neste Regulamento.

47.4 Acatar as regras estabelecidas no Regulamento para este curso, inclusive as
relativas a seguranga da informacao.

47.4 Modificar sua senha no primeiro acesso ao curso e manté-la guardada em completa
seguranca e sigilo, sendo de sua inteira responsabilidade todos os acessos realizados
por meio dela. A senha de acesso de cada cursista tem carater pessoal e intransferivel,
sendo vedada a revelagdao para terceiros, e é a forma de identificagdo do cursista,
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considerada a sua utilizagdo, para todos os fins e efeitos, como manifestacdo expressa
de sua vontade.

47.4 Utilizar apenas equipamentos confidveis para o acesso a plataforma. Esses
equipamentos devem dispor de programas antivirus e firewall devidamente instalados
e atualizados, assumindo o risco de sua conduta caso assim ndo vier a proceder.

47.5 Realizar logout apds finalizar uma sessao no AVA-EFAPE, garantindo a veracidade
de suas participacdes e produgdes. Para isso, deve clicar em “Sair”, destacado na cor
vermelha acima e a direita da tela. O cursista deve também atualizar seu perfil sempre
gue necessario e responsabilizar-se pelas informacdes fornecidas.

47.6 Participar das pesquisas de opinido do curso com o objetivo de contribuir para o
aprimoramento das a¢Ges de formacao ofertadas pela EFAPE.

47.7 Os cursos e agdes formativas da EFAPE s3ao produzidos com a finalidade de subsidiar
o profissional da SEDUC-SP em seu trabalho. Dessa forma, a utilizacdo dos conteldos e
materiais é recomendada e incentivada. Entretanto, é expressamente vedada a
utilizacdo desse conteldo para quaisquer fins que ndo estiverem diretamente
envolvidos ao seu trabalho, como, por exemplo, na publicagdo em redes sociais e nos
demais veiculos digitais, sob pena de responsabilizar-se judicialmente, com
exclusividade e integralmente, nos termos da legislacdo brasileira, por qualquer violagcdo
ao direito autoral e ag¢des judiciais e/ou extrajudiciais advindas dessas violagGes,
movidas por quem quer que seja, incluindo autores, editoras e demais interessados.

Configuragdes adequadas para acesso ao AVA-EFAPE

48. A ge
ISO/IEC

stdo da seguranca das informagdes observa as disposi¢cdes da Norma Técnica ABNT NBR
27002, especialmente em relagao a autenticidade, integridade e disponibilidade da

informacao.

49. E de conhecimento publico a impossibilidade técnica da manutencdo do funcionamento

integral
de qual

e ininterrupto de qualquer sistema de informatica. Dessa forma, a SEDUC-SP se isenta
quer responsabilidade relativa a postagem de atividades web e a manutengao de

equipamentos.

50. Antes de iniciar a navegacao no AVA-EFAPE, é importante verificar se o computador utilizado
possui 0s seguintes requisitos:
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Software
usuario

Hardware
usuario

Rede
de usuario

Minimo Recomendado
Google Chrome 74, Mozilla Firefox 74, Google Chrome 90, Mozilla Firefox 86,
Microsoft Edge ou Safari 12 Microsoft Edge ou Safari 14

+ Windows 7 Service Pack 1 ou superior;

*» MacOS Sierra e o MacOS High Sierra;

» Ubuntu 1810 Cosmic Cuttlefish;

» Plugin Adobe Acrobat Reader atualizado;

« Para cursos acessiveis:
@ Leitor de tela NVDA para 2020.1. (Sistema Windows);
@0rca Screen Reader (Sistema Linux — Ubuntu);
@ VoiceOver (Sistema MacOs).

1GB de memaria RAM | 2 GB+ de meméria RAM

Resolucao de tela minima de 1024x768.

Acesso a internet preferencialmente por meio de uma conexao banda larga.
1 mbps [ 2 mbps+

Passo a passo para limpeza do navegador

51. Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, é recomendada a limpeza do navegador,

seguindo os

passos apresentados a seguir.:

Mozilla Firefox

Vi.

Abrir o Firefox.

Apertar a tecla “ALT” do teclado, para ver a barra de menu.

Selecionar “Ferramentas” e, em seguida, a op¢do “Limpar dados pessoais”.
Selecionar a aba “Avangado”, na nova janela.

Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela.

Clicar no botdo “Limpar agora”. (Essa janela sera fechada automaticamente.)

Google Chrome

i. Abrir o Chrome.

ii. Clicar com o botdo esquerdo do mouse no icone composto de trés tragos localizado no
canto superior direito da tela.

jii. Clicar em “Ferramentas”, na nova janela.

iv. Clicar em “Limpar dados de navegacado”, na nova janela.

v. Selecionar “o come¢o”, no campo “Eliminar os seguintes itens desde:”.

vi. Selecionar os campos “Cookies e outros dados de site e de plug-in” e “Imagens e arquivos
armazenados em cache”.

Vil.

Clicar em “Limpar dados de navegac¢ao”.

Microsoft Edge

Abrir o Microsoft Edge.
Clicar no icone composto de trés bolinhas (“...”) localizado no canto superior direito
da tela.
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iii. Selecionar “Histdrico” e, depois, “Limpar dados de navegac¢do”.

iv. Selecionar o intervalo de tempo na caixa de selecdo e todos os itens indicados na
lista.
V. Clicar no botdo “Limpar agora”. (Essa janela serd fechada automaticamente.)
Safari

i Abrir o Safari.
ii. Acessar o menu “Ajustes” > “Safari”.
iii. Clicar em “Limpar histérico e dados dos sites”.

Obs.: A limpeza de histdrico de navegacdo, cookies e dados do Safari ndo altera as
informagdes de preenchimento automatico.

iv. Para limpar os cookies e manter o histérico de navegacdo, acessar “Ajustes” > “Safari” >
“Avangado” > “Dados dos sites” e clicar em “Remover todos os dados”.
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