\\ ESCOLA DE FORMACAO i
DOS PROFISSIONAIS DA EDUCAGAO
ssss——— PAULO RENATO COSTA SOUZA

REGULAMENTO

Storytelling e o Percurso do Heroi em Aulas e Cursos
12 Edic30/2026

Servidores da SEDUC-SP

Marco /2026

\\ ESCOLA DE FORMAGAO

S DOS PROFISSIONAIS DA EDUCAGAO - 2
— PAULO RENATO COSTA SOUZA ¢ GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO



> )
S u m a rl O Diretrizes e contetdo pedagogico
1. Por dentro da formacao
2. Metas e objetivos

Orientagoes gerais sobre o curso
. Quem pode participar

. Inscricao e acesso

. Cancelamento e evasao

. Cronograma de inscricao e realizacao das atividades
. Onde e como realizar as atividades

. Avaliacao e certificacao

9. O que fazer em caso de ddvidas

10.Responsabilidades do participante
11. Acessibilidade
12. Configuracoes adequadas para acesso ao AVA-EFAPE

13. Como realizar a limpeza de cada navegador




1 Diretrizes e conteudo pedagogico
®

11. O curso Storytelling e o Percurso do Heroi em Aulas e Cursos — 12

POr dentro da Edicao/2026 foi elaborado para atender a uma necessidade for-

~ mativa detectada pela rede de ensino estadual paulista, visando
fo rm agao ampliar o conhecimento dos profissionais da educagao.

Estamos iniciando uma nova etapa de formacao dos servidores
da rede - Quadro do Magistério (QM). Para esse comeco, prepa-
ramos um curso de construcao de narrativas e personagens em
diferentes formatos e midias.

Serao apresentadas as bases do Storytelling, envolvendo concei-
tos, caracteristicas, principais elementos e modelos de constru-
coes de narrativas.

Ressalta-se a necessidade de trabalhar o desenvolvimento de
narrativas aplicadas a educacao, em processos de ensino e apren-
dizagem que envolvam situacoes-problema, estudos de caso,
criacao de personagens e contextos, alem de transformacao de
contetdos em estruturas dialogadas.

O curso sera finalizado com as doze estacoes do percurso do he-
roi, com indicacao de seu uso completo ou em quadrantes, de
acordo com a situacao de aprendizagem.
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2.1. O curso Storytelling e o Percurso do Heroi em Aulas e Cursos —
P 12 Edicao/2026 tem como principais objetivos:
 identificar os principios fundamentais do Storytelling e do
percurso do heroi;

M etas e « adaptar textos para estruturar e escrever Storytelling;
o b - etivos » desenvolver habilidades de producao de recursos interativos
J para a criacao de cursos;

 analisaraimportanciadaavaliacao e dofeedback na producao

de cursos;

e selecionar modelos de escrita ou etapas do percurso do heroi
pertinentes ao momento da aprendizagem:;

e criar historias envolventes e significativas para o ensino,
utilizando os principios do percurso do heroi.

@ Voltar ao sumario 4/22



3 Orientacdes gerais sobre o curso
o

3.1. A formacao é direcionada aos servidores da

Qu e m pOd e Secretaria da Educacao do Estado de Sao Pau-
a rtiCi a r lo (SEDUC-SP), integrantes do Quadro do Ma-
p p gistério (QM), e servidores da Escola de For-
macao e Aperfeicoamento dos Profissionais da

Fducacao Paulo Renato Costa Souza (EFAPE).
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4,

Inscricao e

daCesSSo
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41.

4.2.

4.3.

bk,

4.5.

Nao havera limite de vagas para a
formacao.

Antes de se inscrever, o interessado
devera ler todas as condicoes
dispostas neste Regulamento.

Para se inscrever, o servidor devera
acessar o formulario disponibilizado
na pagina da acao, no menu “Cardapio
Formativo”, no site da EFAPE

(https://efape.educacao.sp.gov.br).

\_

As inscrigoes poderao
ser feitas de 06/04/2026
(a partir das 15h) até
15/06/2026.

%

Nos campos “Usuario” e “Senha”, o servidor devera utilizar seu
CPF (com onze digitos, sem pontos nem hifen).

Quando o servidor concluir a inscricao, um numero de protocolo
e uma copia do Termo de Aceite serao enviados ao e-mail que

ele informar no formulario.

Digital (SED).

Importante! Todos os servidores estaduais deverao estar obriga-
toriamente com o cadastro ativo na base da Secretaria Escolar
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4.6. O acesso ao AVA-EFAPE sera liberado minutos apos a efetivacao da inscricao.

4.7. O acesso ao conteudo e as atividades no AVA-EFAPE sera disponibilizado somente apds a confirmacao
de matricula, que devera ser realizada impreterivelmente até o dia 16/06/2026.

Atencao! O servidor devera ter cadastrado na SED um e-mail valido e ativo para receber as comunicagoes da
EFAPE relativas a formacao. De todo modo, as informacoes e as orientacdes para a realizacao da formacao
estarao disponiveis no site da EFAPE.

N
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S.

Cancelamento e

evasao

@ Voltar ao sumario

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

Nao serao aceitas solicitacoes de cancelamento.

Efetuada a inscricao via formulario, o servidor inscrito que
nao confirmar a sua matricula no AVA-EFAPE tera a inscricao
desconsiderada.

O servidor que confirmar a sua matricula no AVA-EFAPE, mas
nao realizar nenhuma atividade da formacao sera considerado
evadido.

Em caso de ddvidas, o servidor devera abrir uma ocorréncia
por meio do Portal de Atendimento, disponivel no endereco
atendimento.educacao.sp.gov.br, ou pelo telefone 0800 770 0012.

Para acessar o Portal de Atendimento, o servidor devera utilizar
obrigatoriamente um e-mail institucional Microsoft (@educacao.
sp.gov.br ou @professor.educacao.sp.gov.br). A senha de acesso
e a mesma utilizada para acessar o Portalnet (Gestao Dinamica de
Administracao Escolar - GDAE), a SED ou o Outlook. A ativacao dos
e-mails institucionais dos servidores da SEDUC-SP sera feita por

meio da SED (https://sed.educacao.sp.gov.br).
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6.. A formacao contara com carga horaria de 40 horas e podera ser
° realizada entre 06/04/2026 e 06/07/2026, conforme apresentado
na tabela a seguir.

o e ~ Periodo Periodo
d e INSCYI an e Periodo de confirmacao de realizacao
. ~ de inscricao de matricula do curso
reallza gao d as no AVA-EFAPE no AVA-EFAPE
[ ] ([ J
atIVI d ad es De 06/04/2026 De 06/04/2026 De 06/04/2026
a 15/06/2026 a 16/06/2026 a 06/07/2026
Médulos Iniciono |Términono| Carga
AVA-EFAPE | AVA-EFAPE | horaria
Estrutura base de
1 :
storytelling
5 Storytelling
aplicado ao ensino | 06/04/2026 | 06/07/2026 | 40 horas
Elaborando um
3 projeto a partir do
\_ storytelling J
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/.

Onde e como realizar

as atividades
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7.

7.2.

7.3.

1.4.

7.5.

7.6.

1.7.

A formacao sera realizada totalmente na modalidade EaD e de
modo autoinstrucional (sem tutoria, interacao nem mediacao),
por meio do AVA-EFAPE.

Os servidores da SEDUC-SP deverao acessar o AVA-EFAPE direta-
mente na pagina da formacao, no site da EFAPE, ou pelo endere-

co https://avaefape.educacao.sp.gov.br/.

Ao acessar o AVA-EFAPE, o servidor inscrito devera localizar a
formacao Storytelling e o Percurso do Heroi em Aulas e Cursos
- 123 Edicao/2026. Para ter acesso ao conteldo e iniciar as ativi-
dades, & obrigatorio que o servidor confirme sua matricula.

O participante tera até trés tentativas para realizar as atividades
avaliativas no periodo indicado no cronograma.

Apos as tentativas sera considerada a maior nota.

Questoes salvas e nao enviadas nao serao consideradas para a
avaliacao.

A avaliacao do aproveitamento sera realizada qualitativamente
com base na média das atividades avaliativas enviadas no de-
correr da formacao.
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7.8. As atividades avaliativas nao poderao ser realizadas ap0s o0s prazos estipulados no cronograma disposto
neste Regulamento.

7.9. Encerrado o periodo de realizacao das atividades avaliativas, nao serao aceitas justificativas para o envio
de questoes pendentes.

-~

Atencao! Para acessar o AVA-EFAPE pela primeira vez, o participante devera utilizar o CPF nos campos “Usuario”
e “Senha” (com onze digitos, sem pontos nem hifen).

E recomendavel alterar a senha padrao para uma senha pessoal e utiliza-la nos acessos seguintes.

7.10. Ao final do Gltimo modulo, os participantes terao acesso a Pesquisa de Opiniao e poderao avaliar a
formacao. Essa pesquisa tem como objetivo coletar dados para o aperfeicoamento de futuras acoes
formativas da EFAPE.
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8.

Avaliacao
e certificacao

@ Voltar ao sumario

8.1.

8.2.

8.3.

Para aprovacao e certificacao na formacao Story-
telling e o Percurso do Heroi em Aulas e Cursos —
12 Edicao/2026, o participante devera ter frequén-
cia de 100% e 75% de aproveitamento satisfatorio.

As atividades avaliativas do curso estao distribui-
das ao longo dos trés modulos e possuem carater
obrigatorio. Nos modulos 1 e 2, as atividades con-
sistem em questoes objetivas com autocorrecao
realizada automaticamente pelo sistema. Cada
um desses modulos contara com cinco questoes
avaliativas, que deverao ser respondidas dentro
dos prazos estabelecidos no cronograma do cur-
So previsto neste regulamento. Apos o encerra-
mento do prazo, o sistema nao permitira a reali-
zacao das atividades.

No modulo 3, a atividade avaliativa consistira no
desenvolvimento de um projeto de Storytelling,
no qual o participante devera elaborar uma nar-
rativa relacionada as experiéncias discutidas ao
longo do curso. Essa producao sera comparti-
lhada na Comunidade Virtual de Aprendizagem,

O participante
devera atentar as
regras definidas
para cada conteudo
da formacao e
realizar as atividades
conforme a estrutura

e 0 cronograma
dispostos neste
Regulamento.
Atividades salvas e
nao enviadas serao
desconsideradas.
Para mais
informacoes, acesse
o Guia de Utilizacao
AVA-EFAPE.

\_ )

possibilitando a troca de historias, reflexoes e comentarios entre
0s colegas. Assim, todas as atividades propostas ao longo dos trés
modulos possuem carater avaliativo e constituem requisito obriga-

torio para a participacao plena no curso.
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8.4. O certificado de aprovacao na formacao sera emitido pela EFAPE aos participantes que atenderem aos crité-
rios de certificacao definidos.

8.5. O certificado sera emitido somente apos o término oficial da formacao e sua homologacao no Diario Oficial
do Estado (DOE).

8.6. Apos o termino da formacao e respectiva homologacao no DOE, a EFAPE disponibilizara digitalmente, por
meio da ferramenta “Historico de Participacoes”, o resultado para todos os participantes e, para 0s aprovados,
o certificado de aprovacao.

8.7. Tao logo os resultados e o certificado dos aprovados sejam disponibilizados em “Historico de Participacoes”,
0s participantes serao informados e orientados para consulta e download.

8.8. ara imprimir o certificado, o participante devera acessar o site da EFAPE e, no canal “Solucoes”, clicar em “His-
torico de Participacoes”, utilizando, no campo “Usuario”, o CPF (com onze digitos, sem pontos nem hifen) e, no
campo “Senha”, o CPF ou a senha pessoal ja utilizada anteriormente.

8.9. Apos um meés da homologacao da formacao e da disponibilizacao do certificado em “Historico de Participa-
coes” 0 acesso ao contelido da formacao no AVA-EFAPE sera interrompido, nao sendo mais possivel solicitar
correcoes nem retificacoes. O acesso ao AVA-EFAPE permanecera ativo para as demais acoes em que 0 par-
ticipante esteja inscrito.

810. O participante podera utilizar o certificado da formacao para evolucao funcional por via nao acadéemica,
desde que seja respeitada a legislagao vigente para seu quadro funcional.
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9.

O que fazer em caso

de duvidas

@ Voltar ao sumario

9.1.

9.3.

Em caso de problemas e/ou dividas referentes
a formacao, os servidores terao a disposicao o
canal Fale com a SEDUC, disponivel no site da
EFAPE.

. Para acessar o Portal de Atendimento, o servi-
dor devera utilizar obrigatoriamente um e-mail

institucional Microsoft (@educacao.sp.gov.br
ou @professor.educacao.sp.gov.br). A senha

de acesso & a mesma utilizada para acessar o
Portalnet (GDAE), a SED ou o Outlook. A ativacao

dos e-mails institucionais dos servidores da
SEDUC-SP é feita por meio da SED (https://sed.

educacao.sp.gov.br).

O Portal de Atendimento estara disponivel para
a abertura de chamados 24 horas por dia, mas o
atendimento sera realizado somente de segun-
da a sexta-feira, das 7h as 19h, exceto feriados.

. Todos os chamados abertos nos fins de sema-

na e feriados serao respondidos a partir do pri-
meiro dia Util subsequente. O mesmo aconte-
cera com 0s chamados abertos fora do horario
estipulado.




10.

Responsabilidades do
participante

@ Voltar ao sumario

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Consultar o Guia de Utilizacao AVA-EFAPE, disponivel no AVA-
-EFAPE, para tomar ciéncia dos recursos de navegacao dispo-
niveis, bem como dos procedimentos para a realizacao e o
acompanhamento das atividades ao longo da formacao.

Consultar e verificar o cronograma de realizacao dos modu-
los e das atividades da formacao, conforme disposto neste
Regulamento.

Consultar permanentemente o site da EFAPE e o AVA-EFAPE
para obter mais informacoes sobre as acoes formativas.

Realizar e participar das atividades a distancia propostas no
decorrer da formacao dentro dos prazos estabelecidos e re-
gistrados no AVA-EFAPE.

Acompanhar o proprio desempenho no AVA-EFAPE, conforme
as orientacoes disponiveis no Guia de Utilizacao AVA-EFAPE.

Comunicar por meio do canal Fale com a SEDUC, disponivel
no site da EFAPE, problemas na execucao e/ou no envio das
atividades avaliativas, em tempo habil para a sua realizacao,
dentro do horario de atendimento e do periodo estabelecido
para essas atividades no cronograma disposto neste Regula-
mento.
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10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

Acatar as regras estabelecidas neste Regulamento, inclusive as relativas a seguranca da informacao.

Manter a senha de acesso a formacao guardada em completa seguranca e sigilo, sendo de sua in-
teira responsabilidade todos os acessos realizados por meio dela. A senha tem carater pessoal e
intransferivel, sendo vedada sua revelacao para terceiros. Ela € a forma de identificacao do partici-
pante, sendo considerada a sua utilizacao, para todos os fins e efeitos, como manifestacao expressa
da vontade dele.

Utilizar apenas equipamentos confiaveis para o acesso a plataforma, com programas antivirus e
firewall devidamente instalados e atualizados, assumindo o risco de sua conduta caso assim nao
proceda.

Realizar log out apos finalizar uma sessao no AVA-EFAPE, garantindo a veracidade de suas participa-
coes e producoes.

Atualizar seu perfil sempre que necessario e responsabilizar-se pelas informacoes fornecidas.

Acatar que é expressamente vedado repassar, copiar, reproduzir ou publicar contetdo parcial e/ou
total das acoes formativas em que estiver inscrito, sob pena de responsabilizacao (com exclusivi-
dade e integralmente), nos termos da legislacao brasileira, por qualquer violacao a direito autoral,
em acoes judiciais e/ou extrajudiciais advindas dessas violacoes, movidas por quem quer que seja,
Inclusive autores, editoras e demais interessados.
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11.1. A EFAPE esta comprometida com a promocao da acessibilidade,
1 1 P e por essa razao foram estabelecidos estratégias e recursos para
que a pessoa com deficiéncia possa ter acesso aos conteudos
ACeSSibilidade da formacao e aos processos de permanéncia, participagao e
aprendizagem. Tais estratégias e recursos minimizam as barreiras
nas comunicacoes/informacoes e as barreiras tecnologicas, de
forma a oportunizar aformacao continuada a todos os servidores.

11.2. Definicoes importantes:

 Acessibilidade é entendida como condicao para a utilizacao,
com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos servicos
de educacao continuada.

« Barreiras nas comunica¢oes/informacoes referem-se a
qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que
dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de
mensagens e de informacoes por intermédio de sistemas de
comunicacao e de tecnologia da informacao.

« Barreiras tecnologicas referem-se a qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou
impossibiliteoacessodapessoacomdeficiénciaastecnologias.
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Para assegurar a disponibilidade de informacoes corretas e precisas sobre a acessibilidade nas
acoes formativas da EFAPE, as estratégias e os recursos adotados na formacao Storytelling e o
Percurso do Heroi em Aulas e Cursos - 12 Edi¢ao/2026 estao especificados a seguir. :

» Compatibilidade com leitores de tela: Recurso que permite que o conteldo da formacao
(inclusive sumario, unidades e modulos) seja lido ou narrado por programas de leitura de tela.
Permite o acesso de pessoas com baixa visao ou deficiéncia visual ao contetdo.

» Compatibilidade com navegacao por teclado: Recurso que permite que os participantes
naveguem pelo conteudo da formacao utilizando o teclado, sem necessidade de mouse ou
touchpad. Permite o acesso de pessoas com deficiencias motoras ao contetudo.

* Audiodescricao de imagens: Recurso em que as informagoes visuais de imagens (ilustracoes,
desenhos, fotos e/ou composicoes visuais) possuem descricoes verbais acessadas por
programas de leitura de tela. Permite o acesso de pessoas com baixa visao ou deficiéncia visual
ao conteddo.

« Subtitulacao por meio de legenda oculta em videos: Recurso em que 0s videos possuem
legendas sincronizadas em formato WebVTT (.vtt), acessadas por meio de habilitacao na
barra do player do YouTube, localizado no canto inferior direito da tela (sem processamento
automatico por leitores de tela). Permite o acesso de pessoas com deficiéncia auditiva ao
conteudo.

* As estrategias e 0s recursos descritos no item anterior estao em consonancia com a legislacao
vigente, em especial com a Lei n2 10.098/2000, a Lei n2 13146/2015 e o Decreto n% 5.296/2004.
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121. Agestao daseguranca das informacoes observa as
® disposicoes da Norma Técnica ABNT NBR ISO/IEC
27002, especialmente em relacao a autenticidade,

CO nfigu ra gaes integridade e disponibilidade da informacao.
ad e q u a d aS .2. E de conhecimento plblico a impossibilidade téc-

nica da manutencao do funcionamento integral e

para acesso ao ininterrupto de qualquer sistema de informatica.

AVA— E FAP E Dessa forma, a SEDUC-SP se isenta de qualquer

responsabilidade relativa a postagem de ativida-
des web e @ manutencao de equipamentos.

12.3. Antes de iniciar a navegacao no AVA-EFAPE, € im-
portante verificar se o computador utilizado pos-
Sul 0s seguintes requisitos:
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Minimo Recomendado

Google Chrome 100, Mozilla Firefox 100,
Microsoft Edge 100 ou Safari 14

Google Chrome 90, Mozilla Firefox 86,
Internet Explorer 11 ou Safari 12

» Windows 7 Service Pack 1 ou superior;

MacOS Sierra e 0 MacOS High Sierra;

Ubuntu 1810 Cosmic Cuttlefish;

Plugin Adobe Acrobat Reader atualizado;

Para cursos acessiveis:

o leitor de tela NVDA para 2020.1. (Sistema Windows);
o Orca Screen Reader (Sistema Linux - Ubuntu);

o \JoiceOver (Sistema MacOs).

Software
usuario

2 GB de memoria RAM 4 GB + de Memoria RAM

Hardware
usuario

Resolucao de tela minima de 1024x768. | Resolucao de tela de 1366x768 ou superior.

Rede Acesso a Internet preferencialmente por meio de uma conexao Banda larga.

de usuario

5 mbps 15 mbps+ )
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13.1. Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, é recomendada a limpeza
do navegador, seguindo 0s passos apresentados a seguir:

13.

[ )
Como realizar a
[}
llmpeza de Cada i.  Abrir o Firefox.
n ave a d o r ii. Apertar a tecla “ALT” do teclado, para ver a barra de menu.
g iil. Selecionar “Ferramentas” e, em seguida, a opcao “Limpar dados pessoais”.

iv. Selecionar a aba “Avancado”, na nova janela.

Mozilla Firefox

v. Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela.

vi. Clicar no botdo “Limpar agora”. (Essa janela sera fechada automaticamente.)

¢

%

Google Chrome

i.  Abrir o Chrome.

il. Clicar com o botao esquerdo do mouse no icone composto de trés tracos
localizado no canto superior direito da tela.

iii. Clicar em “Ferramentas”, na nova janela.
iv. Clicar em “Limpar dados de navegacao”, na nova janela.
v. Selecionar “o come¢o”, no campo “Eliminar os seguintes itens desde:”.

vi. Selecionar os campos “Cookies e outros dados de site e de plug-in” e
“Imagens e arquivos armazenados em cache”.

vii. Clicar em “Limpar dados de navegacao”.
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Microsoft Edge

Abrir o Microsoft Edge.

Clicar no icone composto de trés bolinhas (“.”)
localizado no canto superior direito da tela.

Selecionar “Historico” e, depois, “Limpar dados de
navegacao”.

Selecionar o intervalo de tempo na caixa de selecao
e todos os itens indicados na lista.

Clicar no botao “Limpar agora”. (Essa janela sera
fechada automaticamente.)

(S

Safari

Abrir o Safari.
Acessar o menu “Ajustes” > “Safari”.
Clicar em “Limpar historico e dados dos sites”.

Obs.: A limpeza de historico de navegacao, cookies
e dados do Safari nao altera as informacoes de
preenchimento automatico.

Para limpar os cookies e manter o historico
de navegacao, acessar “Ajustes” > “Safari” >
“Avancado” > “Dados dos sites” e clicar em

“Remover todos os dados”.

Atencao! Todos os dados pessoais fornecidos estao sob sigilo absoluto, de acordo com a Lei n2 13.709/2018
(Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais [LGPD]), de forma que a identidade e as respostas individuais do
participante, no decorrer da formacao e ap0os sua conclusao, nao serao compartilhadas com pessoas de fora

da organizacao sem o consentimento dele.

~

%
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