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1.

Por dentro do

Curso

fﬂj Voltar ao sumario

Diretrizes e contetido pedagogico

1.1.

1.2.

A partir dos resultados evidenciados pela Avaliacao da Fluéncia
Leitora e do compromisso assumido pelo Estado de Sao Paulo
com a alfabetizacao, consolidado pelo Decreto no 68.335, de 20
de fevereiro de 2024, foi instituido o Programa Alfabetiza Juntos
SP. Essa iniciativa visa fortalecer a Educacao Basica por meio de
acoes formativas direcionadas aos profissionais das redes de en-
sino estadual e municipais do estado de Sao Paulo que atuam no
Ensino Fundamental — Anos Iniciais, reafirmando a importancia
da alfabetizacao como direito fundamental de todos os estudan-
tes. Nesse contexto, torna-se imprescindivel investir na formacao
continuada dos educadores, promovendo praticas pedagogicas
alinhadas as metas de aprendizagem e ao desenvolvimento ple-
no dos estudantes.

O curso ora proposto se estrutura na articulacao com o trabalho
pedagogico em sala de aula, com foco na qualificacao das praticas
docentes e no aprimoramento do processo de ensino e apren-
dizagem. Seu objetivo & oferecer subsidios tedricos e metodolo-
gicos para a atuacao dos professores, tendo em vista contribuir
para a consolidacao de alfabetizacao efetiva e para a promocao
da educacao integral, bem como assegurar a todos 0s estudantes
o direito de aprender com qualidade e na idade certa.
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2.

Metas e
objetivos

fﬂj Voltar ao sumario

2.1.

2.2

2.3.

2.4,

O Os objetivos do curso Alfabetiza Juntos SP - 32 ao 52 ano - 12
Edicao/2026 estao relacionados a seguir.

Objetivos gerais

O curso tem entre seus objetivos proporcionar aos professores
oportunidade de formacao continuada que fortaleca praticas
pedagogicas comprometidas com a construcao da aprendiza-
gem e com a promocao da educacao integral dos estudantes.

No componente curricular Lingua Portuguesa, o curso propoe
a analise e 0 uso pedagogico dos dados de avaliacoes de leitu-
ra e escrita, a valorizacao do ambiente de aprendizagem como
espaco de formacao de leitores e escritores, a organizacao de
agrupamentos produtivos para situacoes didaticas de leitura e
escrita, o trabalho com géneros textuais no Ensino Fundamental
- Anos Iniciais e o desenvolvimento da autonomia dos estudan-
tes no processo de revisao da propria escrita.

No componente curricular Matematica, o curso busca aprofun-
dar o papel da avaliacao na aprendizagem, destacando a impor-
tancia do ambiente de aprendizagem e da leitura na formacao
do raciocinio matematico. Serao exploradas estratégias de orga-
nizacao de agrupamentos produtivos voltadas a compreensao
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do sistema de numeracao decimal, bem como o desenvolvimento da aprendizagem nesse campo € a
resolucao de problemas nos campos aditivo e multiplicativo, de modo a promover o pensamento mate-
matico desde o Ensino Fundamental — Anos Iniciais.

2.5. A proposta do curso visa subsidiar a pratica docente com intencionalidade e compromisso com a equi-
dade e, assim, assegurar a todos os estudantes o direito de aprender com qualidade e na idade certa.

Objetivos especificos
Lingua Portuguesa

- Refletir, por meio de discussoes, sobre a avaliagao como ferramenta para o acompanhamento dos pro-
cessos de aprendizagem da leitura e da escrita.

- Compreender o papel dos instrumentos no monitoramento da aprendizagem para o ciclo de alfabeti-
zacao, com foco na aquisicao da leitura e da escrita.

- Compreender os desafios atuais, bem como as necessidades de aprendizagem dos estudantes, por
meio da série historica do espaco de aprendizagem.

- Analisar caracteristicas de um ambiente de aprendizagem.

- Definir critérios para que os espacos de aprendizagem sejam eficientes e revelem a identidade das
turmas.

- Identificar os tipos de agrupamentos produtivos e como trabalha-los em situacoes de leitura e escrita.
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- Compreender situacoes didaticas potencializadas pelos agrupamentos produtivos para a leitura e para
a escrita.

- Analisar o papel do professor como mediador no processo de ensino da leitura, tendo em vista a valo-
rizacao dos saberes prévios dos estudantes, a promocao do contato com diferentes géneros textuais e
o planejamento de praticas intencionais que contribuam para o desenvolvimento de comportamentos
leitores.

- Compreender a importancia de planejar o ensino da leitura a partir de géneros textuais vinculados aos
campos de atuacao social, com propositos definidos, a fim de favorecer a formacao de leitores criticos,
autonomos e participantes de praticas sociais significativas.

- Analisar como as modalidades organizativas de leitura (projetos didaticos, atividades permanentes e
atividades ocasionalmente isoladas) contribuem para o desenvolvimento de praticas leitoras continuas
e intencionais, bem como promovem o engajamento, a compreensao e o prazer pela leitura no cotidiano
escolar.

- Reconhecer a producao textual como processo em etapas que podem ser trabalhadas de maneira es-
truturada para favorecer a autonomia, a criatividade e a compreensao do funcionamento do texto escri-
to.

- Entender o contexto de producao como etapa disparadora das operacoes de producao de texto.

- Compreender a sequéncia didatica como forma de organizacao do trabalho docente voltada para o
ensino sistematico dos géneros textuais e como elemento promotor de apropriacao de praticas de lin-

@ Voltar ao sumario




guagem e de desenvolvimento das capacidades de expressao oral e escrita em contextos comunicativos
significativos.

- Diferenciar os conceitos de “correcao” e “revisao” na producao textual.

- Compreender a revisao textual como processo reflexivo e continuo, distinto da correcao, que promove
a autonomia do estudante como autor, leitor e revisor dos proprios textos, por meio de praticas como a
autoavaliacao e a leitura critica durante e apos a escrita.

- Reconhecer a revisao textual como processo no qual o estudante reflete sobre as intencoes comunica-
tivas do texto, amplia sua compreensao e consolida a escrita, com mediacao do professor e por meio de
estratégias como o trabalho em grupo, em dupla ou individual.

Matematica

- Compreender como a sondagem numérica pode diagnosticar e acompanhar a aprendizagem do siste-
ma de numeracao decimal.

- Analisar como variacoes didaticas e instrumentos como o painel de solucoes favorecem a compreensao
e a avaliacao formativa no ensino dos numeros.

- Compreender como o ambiente de aprendizagem pode favorecer a construcao do raciocinio matema-
tico a partir de interacoes, mediacao docente e saberes culturais dos estudantes.
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- Refletir sobre o papel da leitura na Matematica como parte dos processos de resolucao de problemas
e de construcao de sentido pelos estudantes.

- Compreender como 0s agrupamentos produtivos favorecem a construcao coletiva do conhecimento
matematico por meio da troca entre estudantes e da mediacao docente.

- Diferenciar agrupamentos produtivos de trabalho em grupo, reconhecendo o papel da proximidade dos
saberes e da intencionalidade pedagogica no avanco da aprendizagem matematica.

- Compreender os principios do sistema de numeracao decimal e sua importancia para o desenvolvi-
mento do pensamento numerico e da flexibilidade cognitiva.

- Explorar estratégias de calculo mental como meio de desenvolver a autonomia, a analise de padroes e
0 raciocinio matematico dos estudantes.

- Compreender como 0s jogos favorecem o raciocinio logico, o calculo mental e a argumentacao no en-
sino da Matematica.

- Explorar a resolucao de problemas como metodologia ativa que promove a construcao coletiva e sig-
nificativa do conhecimento matematico.

- Compreender como o ensino do campo multiplicativo pode ser fortalecido por meio de estratégias que
valorizam o raciocinio, a decomposicao e as regularidades numericas.

- Promover a construcao de significados da multiplicacao por meio de jogos, propriedades das opera-
coes e diferentes formas de registro.
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3.1. O curso Alfabetiza Juntos SP - 32 ao 52 ano - 1° Edicao/2026 tem
® como propostas:

- Possibilitar que os profissionais das redes de ensino estadu-
al e municipais do estado de Sao Paulo, publico-alvo da acao,
desenvolvam e aprimorem as competéncias e as habilidades
necessarias para desenvolver trabalhos pedagogicos em Lingua
Portuguesa e Matematica com estudantes do 32 ao 52 ano.

Competéncias e

habilidades

- Promover reflexao sobre 0s conceitos que embasam o trabalho
pedagogico e os procedimentos estratégicos adequados a ele,
visando a maior qualidade na intencionalidade e nas interven-
coes dos profissionais da educacao com estudantes em dife-
rentes niveis de saberes.

- Mobilizar praticas de ensino e aprendizagem.

- Promover habilidades socioemocionais por meio do olhar para
si, da compreensao do outro e da autorregulacao, bem como o
aprimoramento de escolhas assertivas, do senso critico diante
de desafios e das metas no contexto do papel de professor e
das escolhas profissionais em ambiente escolar.
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4. O curso Alfabetiza Juntos SP-32ao 52 ano - 1°
° Edicao/2026 é direcionado a:

- todos os servidores da Secretaria da Educa-
Qu em p.Ode cao do Estado de Sao Paulo (SEDUC-SP) que
pa rtl CI pa r fazem parte do Quadro do Magistério (QM);

- servidores das Secretarias Municipais de
Educacao do Estado de Sao Paulo e profissio-
nais da educacao no segmento Anos Iniciais,
com excecao do Secretario de Escola.

. Sera permitido ao cursista realizar inscricao
em mais de um curso dentre os ofertados, des-
de que atendidos os critérios de elegibilidade
estabelecidos para cada publico.
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S.

Como realizar a

INSCricao

@ Voltar ao sumario

SEDUC-SP e Secretarias Municipais de
Educacao do Estado de Sao Paulo

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

As inscricoes de servidores da SE-
DUC-SP e das Secretarias Municipais
de Educacao do Estado de Sao Paulo
serao realizadas por adesao e ficarao
disponiveis de 04/05/2026 (a partir
das 16 horas) a 06/07/2026.

O servidor interessado devera aces-
sar o formulario disponibilizado na
pagina da acao, no menu “Cardapio
Formativo”, no site da EFAPE (https://
efape.educacao.sp.gov.br).

Nao havera limite de vagas.

Cada cursista devera se inscrever
exclusivamente no curso correspon-
dente ao seu publico-alvo, sendo ve-
dada a inscricao em curso destinado
a perfil distinto, bem como a parti-
cipacao de candidatos ja aprovados
em ofertas anteriores.

Importante!

(&

Todos os servidores
deverao estar
obrigatoriamente
com o cadastro ativo
na base SED.

%

Importante!

(&

Para ter acesso ao
contetido do curso e
iniciar as atividades,

é obrigatorio
confirmar a matricula
no AVA-EFAPE,
impreterivelmente até
07/07/2026
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5.5. Antes de se inscrever no curso, o interessado devera ler todas as condicoes dispostas neste Regulamen-
to e, em seguida, realizar a inscricao por meio do formulario eletronico.Nos campos “Usuario” e “Senha”,

utilizar o CPF (sem pontos ou hifen). Ao concluir a inscricdo, um nimero de protocolo e uma copia do Ter-
mo de Aceite serao enviados ao e-mail cadastrado no formulario.

~

Atencao! Nos campos “Usuario” e “Senha”, o interessado devera utilizar o CPF (com onze digitos, sem pontos

nem hifen). Ao concluir a inscricao, um nimero de protocolo e uma copia do Termo de Aceite serao enviados ao
e-mail cadastrado no formulario.

E importante ter cadastrado na Secretaria Escolar Digital (SED) um e-mail valido e ativo, para continuar
recebendo as comunicacoes da Escola de Formacao e Aperfeicoamento dos Profissionais da Educacao Paulo

Renato Costa Souza (EFAPE) relativas ao curso. Todas as informagoes e orientagoes para realizacao do curso
estao no site da EFAPE.
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6.

Como cancelar a

inscricao

fﬂj Voltar ao sumario

6.1. Nao serao aceitas solicitacoes de cancelamento.

6.2. Efetuada a inscricao, o servidor que nao confirmar a matricula no
AVA-EFAPE tera a inscricao desconsiderada.

6.3. O servidor que confirmar matricula no AVA-EFAPE e nao realizar-
nenhuma atividade do curso sera considerado evadido.
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7. O curso contara com 60 horas e podera ser realizado no periodo
® entre 04/05/2026 e 27/07/2026.

7.2. 7.2. A formacao tera seis modulos, conforme tabela a seguir.

Cronograma

e o Atividade Conteudo Carga horaria
das atIVI d ad eS ; Analise e coleta de dados sobre as
Modulo 1 L 10h
avaliacoes
A importancia do ambiente de
M6dulo 2 apre~nd|zage_m NO processo de for- 10h
macao de leitores e escritores e de
raciocinio matematico
Modulo 3 | Agrupamentos produtivos 10h
Géneros textuais nas praticas de lei-
) tura no Ensino Fundamental — Anos
Modulo 4 10h

Iniciais e aprendizagem do sistema
de numeracao decimal

Sequéncia didatica para produ- cao
Modulo 5 |textual e resolucao de pro- blemas 10h
no ensino de Matematica

O desenvolvimento da autono- mia
do estudante por meio da revisao

. 10h
de textos e da resolucao de proble-

\_ mas J

Modulo 6
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8.

Onde e como realizar

as atividades

fﬂj Voltar ao sumario

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O curso sera realizado totalmente a distancia e de modo au-
toinstrucional (sem tutoria, interacdo nem mediacao), por meio
do AVA-EFAPE.

O cursista devera acessar o AVA-EFAPE diretamente na pagina
do curso, no site da EFAPE, ou pelo endereco https://avaefape.

educacao.sp.gov.br.

Para acessar o AVA-EFAPE pela primeira vez, o cursista devera
utilizar o CPF nos campos “Usuario” e “Senha” (com onze digitos,
sem pontos nem hifen). Posteriormente, devera usar a senha
alterada no primeiro acesso.

No AVA-EFAPE, o cursista devera localizar o curso Alfabetiza Jun-
tos SP - 32 ao 52 ano - 1° Edicao/2026.

Em alguns modulos, ao longo das unidades havera atividades
interativas. Em caso de erro, o cursista nao sera penalizado, pois
0 objetivo dessas atividades e consolidar o conhecimento.

Ao final de cada modulo, havera cinco questoes objetivas ava-
liativas. O cursista so podera respondé-las depois de visualizar
todas as paginas de conteddo do modulo.Questoes salvas e nao
enviadas nao serao consideradas para avaliacao.
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8.7. Para passar ao modulo seguinte, o cursista devera acertar 75% das questoes
avaliativas. Ele tera quatro tentativas para realizar cada atividade dentro do
periodo indicado no cronograma.

8.8. Encerrado o periodo para realizacao das atividades avaliativas, nao serao
aceitas justificativas para o envio de questoes pendentes.

8.9. Ao final do Ultimo modulo, o cursista tera acesso a Pesquisa de Opiniao, na
qual podera avaliar o curso. Essa pesquisa tem como objetivo coletar dados
para o aperfeicoamento de futuras acoes formativas da EFAPE.

@ Voltar ao sumario

Atencao!

Para ter acesso ao
conteldo e iniciar
as atividades, é
obrigatorio confirmar
a matricula.

O conteldo do
curso sera liberado
somente apos a
confirmacao da
matricula.




9.

Avaliacao
e certificacao

@ Voltar ao sumario

9.

9.2.

9.3.

94.

Para aprovacao e certificacao, o cursista deve-
ra obter:

- frequéncia minima de 75%;

- minimo de 75% de aproveitamento (satisfa-
torio). Aproveitamento entre 0% e 74% sera
considerado insatisfatorio.

O certificado de aprovagao no curso sera emi-
tido pela EFAPE a todos os cursistas que aten-
derem aos critérios de certificacao definidos.

O certificado sera emitido somente apos o téer-
mino oficial do curso e respectiva homologa-
cao no Diario Oficial do Estado (DOE).

Apos o término do curso e respectiva homolo-
gacao no DOE, a EFAPE disponibilizara digital-
mente o resultado de participacao de todos 0s
cursistas e, aos aprovados, emitira o certificado
por meio da ferramenta “Historico de Partici-
pacoes”, disponivel no site da EFAPE.

.

Fique atento!

O cursista devera
atentar-se as regras
definidas para cada
contetdo do curso e
realizar as atividades
conforme estrutura

e cronograma
dispostos neste
Regulamento.
Atividades salvas e
nao enviadas nao
serao consideradas.
Para mais
informacoes, acesse
0 Guia de Utilizacao
AVA-EFAPE.
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9.5. Tao logo o resultado de participacao e o certificado sejam disponibilizados no “Historico de Partici- pa-
coes”, 0s cursistas serao informados e orientados para consulta e download.

9.6. Para imprimir o certificado, o cursista devera acessar o site da EFAPE e, no canal “Solucoes”, clicar em “His-
torico de Participagoes”. No campo “Usuario”, devera usar o CPF (com onze digitos, sem pon- tos nem hifen)
e, no campo “Senha”, o CPF ou a senha pessoal utilizada anteriormente.

9.7. Os cursistas terao prazo de seis meses, contados a partir da data de disponibilizacao dos resultados no
“Historico de Participacoes” e da emissao dos certificados, para solicitar a revisao de sua situagao.

Importante: Apos o periodo de seis meses da disponibilizacao dos resultados no “Historico de Participacoes”
e, portanto, da expedicao do certificado aos aprovados, o acesso ao contetdo do curso sera interrompido,
assim como o0s servicos de atendimento relativos ao curso via “Fale com a SEDUC”,

9.8. Os cursistas poderao utilizar o certificado do curso para evolucao funcional por via nao académica, desde
que respeitada e considerada a legislagao vigente para o respectivo quadro funcional.
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10.1.Em caso de problemas e/ou ddvidas referen-
P tes ao curso, os servidores terao a disposicao o

canal “Fale com a SEDUC”, disponivel para aber-

(@) que fazer em caso tura de chamados 24 horas por dia. O atendi-
d e d ﬁvidas mento sera feito de segunda a sexta-feira, das
7h as 19h, exceto feriados. Todos os chamados

abertos nos fins de semana e feriados serao
respondidos a partir do primeiro dia util subse-
quente. O mesmo acontecera com os chamados
abertos fora do horario estipulado.

10.2. Apos o periodo de seis meses da homologa-
cao do curso e da disponibilizacao do certifica-
do de conclusao no “Historico de Participacoes”,
0 acesso ao contetdo do curso no AVA-EFAPE
sera interrompido, assim como 0s servicos de
atendimento ao cursista via “Fale com a SEDUC".

10.3. O acesso do servidor ao AVA-EFAPE permane-
cera ativo depois desse periodo. Apenas o con-
tetdo do curso sera desabilitado da platafor-
ma, nao sendo mais possivel solicitar correcoes
ou retificacoes apos esse prazo.
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1.

Suas responsabilidades
enquanto cursista

fﬂj Voltar ao sumario

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Acessar o curso, ler os textos de referéncia, aprofundar o
estudo dos materiais indicados e participar das atividades
propostas dentro dos prazos estabelecidos e registrados no
cronograma.

Acompanhar, no AVA-EFAPE, o status de suas atividades ava-
liativas, verificando aquelas que estao pendentes, nao reali-
zadas e concluidas, e conferir o prazo de realizacao. Para isso,
0 cursista deve clicar em seu nome no canto superior direito
da pagina e, em seguida, em “Notas”. A tela seguinte exibira
as notas de todas as atividades avaliativas, assim como a fre-
quéncia atribuida a cada uma delas.

Comunicar, via “Fale com a SEDUC", problemas na execucao
e/ ou no envio das atividades avaliativas, em tempo habil
para sua realizacao, dentro do horario de atendimento e do
periodo estabelecido para essas atividades no cronograma
disposto neste Regulamento.

Acatar as regras estabelecidas neste Regulamento, inclusive
as relativas a seguranca da informacao.

Modificar a senha no primeiro acesso ao curso e mantée-la
guardada em completa seguranca e sigilo. E vedada a sua
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revelacao para terceiros. Todos 0s acessos realizados por meio dessa senha sao da inteira responsa-
bilidade do cursista, uma vez que ela tem carater pessoal e intransferivel, sendo a forma de identi-
ficacao do cursista. A sua utilizacao e considerada, para todos os fins e efeitos, como manifestacao
expressa da vontade do cursista.

10.6. Utilizar, para o acesso a plataforma, apenas equipamentos confiaveis que disponham de programas
antivirus e firewall devidamente instalados e atualizados, assumindo o risco de sua conduta caso
assim nao proceda. O acesso a internet e/ou a dispositivo adequado para a realizacao das ativida-
des é de responsabilidade do cursista, nao cabendo nenhum onus ao proponente ou a SEDUC-SP.

10.7. Realizar log out apos finalizar uma sessao no AVA-EFAPE, garantindo a veracidade de suas participa-
coes e producoes. Para isso, o cursista deve clicar em “Sair”, destacado, em cor vermelha, acima e a
direita da tela.

10.8. Atualizar seu perfil no AVA-EFAPE sempre que necessario e se responsabilizar pelas informa- coes
fornecidas.

10.9. Participar da Pesquisa de Opiniao do curso com o objetivo de contribuir para o aprimoramento das
acoes de formacao ofertadas pela EFAPE.acoes de formacao ofertadas pela EFAPE.
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Atencao! Os cursos e demais acoes formativas da EFAPE sao produzidos com a finalidade de subsidiar o trabalho
do servidor da SEDUC-SP. Dessa forma, a utilizacao dos conteddos e materiais € recomendada e incentivada.

Entretanto, € expressamente vedada sua utilizacao para quaisquer fins que nao estiverem diretamente envolvidos
em seu trabalho, como publicacao em redes sociais e outros veiculos digitais, sob pena de responsabilizar-se
judicialmente, com exclusividade e integralmente, nos termos da legislacao brasileira, por qualquer violacao ao

direito autoral e acoes judiciais e/ou extrajudiciais advindas dessas violagoes, movidas por quem quer que seja,
inclusive autores, editoras e demais interessados.
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12.1. A EFAPE esta comprometida com a promocao da acessibilidade,
P e por essa razao foram estabelecidas estratégias para que a pes-

soa com deficiéncia tenha acesso ao conteddo do curso. O obje-
Acessibilidade tivo &€ minimizar as barreiras nas comunicacoes/ informacoes e
as barreiras tecnologicas, visando a permanéncia, participacao e
aprendizagem do cursista.

12.2. Defini¢Oes importantes:
 Acessibilidade: ondicao para a utilizacao, com seguranca
e autonomia, total ou assistida, dos servicos de educacao
continuada.

 Barreiras nas comunicacoes/informacgoes: qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou
Impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens ou
de informacoes por interméedio de sistemas de comunicacao
e de tecnologias da informacao.

 Barreiras tecnologicas: qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que dificulte ou impossibilite 0 acesso da
pessoa com deficiéncia as tecnologias.
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12.3. Para assegurar a disponibilidade de informagoes corretas e precisas no que diz respeito a acessi-
bilidade das acoes formativas da EFAPE, foram adotadas no curso Alfabetiza Juntos SP - 32 ao 52
ano - 1? Edicao/2026 as estratégias especificadas a seguir.

« Compatibilidade com leitores de tela: recurso que permite que os contetdos do curso (inclusive
sumario, unidades e modulos) sejam lidos ou narrados por programas de leitura de tela,
possibilitando o acesso por cursistas com deficiéncia visual, cegos ou com baixa visao.

» Compatibilidade com navegacao por teclado: funcionalidade que permite navegar pelos
contetudos do curso por meio de teclado, sem necessidade de mouse ou touchpad, possibilitando
0 acesso por cursistas com deficiencia motora ou visual.

» Audiodescricao de imagens: recurso que permite que descricdoes verbais das informagoes
visuais de imagens (ilustracoes, desenhos, fotos e/ou composi¢oes visuais) sejam acessadas por
programas de leitura de tela, possibilitando o acesso ao contetdo por cursistas com deficiéncia
visual, cegos ou com baixa visao.

12.4. As estratégias descritas no item anterior estao em consonancia com a legislacao vigente, em espe-
cial com a Lei no 10.098/2000, a Lei no 13.146/2015 e o Decreto no 5.296/2004.
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131. A gestaodasegurancadasinformacoesobserva as
° disposicoes da Norma Técnica ABNT NBR ISO/IEC
27002, especialmente em relacao a autenticidade,

CO nfigu ra Qaes integridade e disponibilidade da informacao.
ad e q u a d aS 2. E de conhecimento publico a impossibilidade téc-

nica da manutencao do funcionamento integral e

para acesso ao ininterrupto de qualquer sistema de informatica.

AVA— E FAP E Dessa forma, a SEDUC-SP se isenta de qualquer

responsabilidade relativa a postagem de ativida-
des web e a manutencao de equipamentos.

13.3. Antes de iniciar a navegacao no AVA-EFAPE, € im-
portante verificar se o computador utilizado pos-
Sul 0s seguintes requisitos:
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Minimo Recomendado

Google Chrome 100, Mozilla Firefox 100,
Microsoft Edge 100 ou Safari 14

Google Chrome 90, Mozilla Firefox 86,
Internet Explorer 11 ou Safari 12

» Windows 7 Service Pack 1 ou superior;
Software MacOS Sierra e 0 MacOS High Sierra;
usuario e Ubuntu 1810 Cosmic Cuttlefish;

* Plugin Adobe Acrobat Reader atualizado;

e Para cursos acessiveis:
o leitor de tela NVDA para 2020.1. (Sistema Windows);
o Orca Screen Reader (Sistema Linux - Ubuntu);
o \VoiceOver (Sistema MacOs).

2 GB de memoria RAM 4 GB + de Memoria RAM

Hardware
usuario

Resolucao de tela minima de 1024x768. | Resolucao de tela de 1366x768 ou superior.

Rede Acesso a Internet preferencialmente por meio de uma conexao Banda larga.

de usuario

5 mbps 15 mbps+ )
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141. Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, é recomendada a limpeza
do navegador, seguindo 0s passos apresentados a seguir:

14.

Como realizar a
limpeza de Cada i.  Abrir o Firefox.
n ave a d o r il. Apertar a tecla “ALT” do teclado, para ver a barra de menu.

g iii. Selecionar “Ferramentas” e, em seguida, a opcao “Limpar dados pessoais”.

Iv. Selecionar a aba “Avancado”, na nova janela.

Mozilla Firefox

v. Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela.

vi. Clicar no botdo “Limpar agora”. (Essa janela sera fechada automaticamente.)

- /

Google Chrome

i. Abrir o Chrome.

ii. Clicar com o botao esquerdo do mouse no icone composto de trés tracos
localizado no canto superior direito da tela.

iii. Clicar em “Ferramentas”, na nova janela.
iv. Clicar em “Limpar dados de navegacao”, na nova janela.
v. Selecionar “o comeco”, no campo “Eliminar os seguintes itens desde:”.

vi. Selecionar os campos “Cookies e outros dados de site e de plug-in” e
“Imagens e arquivos armazenados em cache”.

vii. Clicar em “Limpar dados de navegacao”.
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Microsoft Edge Safari

i.  Abrir o Microsoft Edge. .. Abrir o Safari.

ii. Clicar no icone composto de trés bolinhas (“.”) ii. Acessar o menu “Ajustes” > “Safari".
localizado no canto superior direito da tela. iii. Clicar em “Limpar historico e dados dos sites”.

lii. Selecionar “Historico” e, depois, “Limpar dados de iv. Obs.: A limpeza de historico de navegacao, cookies
navegacao”. e dados do Safari ndo altera as informacdes de

iv. Selecionar o intervalo de tempo na caixa de selecao preenchimento automatico.
e todos os itens indicados na lista. v. Para limpar os cookies e manter o historico

v. Clicar no botdo “Limpar agora”. (Essa janela sera de navegacao, acessar “Aju.stes" > “Safarl" >
fechada automaticamente.) “Avancado” > “Dados dos sites” e clicar em

“Remover todos os dados”.
o 2N %

~

Atencao! Todos os dados pessoais fornecidos estao sob protecao do sigilo absoluto, de acordo com a Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados-LGPD), de forma que a sua identidade e as suas respostas
individuais, no decorrer do curso e apos sua conclusao, nao serao compartilhadas, sem o seu consentimento,
com pessoas de fora da nossa organizacao.

%
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