LOGOTIPO DA INSTITUIÇÃO


PLANO DE TRABALHO – CREDENCIAMENTO EFAPE
APRESENTAÇÃO DA INSTITUIÇÃO a



	NOME da Instituição
NOME fantasia (se houver)
CNPJ



FINALIDADE E PROPÓSITO DA INSTITUIÇÃO


	Apresente brevemente a sua empresa e nos relate um pequeno histórico da instituição.







OBJETIVOS DA INSTITUIÇÃO


	Atenção:  informe os objetivos gerais e específicos da sua instituição. Este campo não se destina aos objetivos da instituição em relação à EFAPE ou à proposta apresentada.

· Objetivo Geral:

· Objetivos Específicos:





METAS DA INSTITUIÇÃO


	Atenção:  informe as metas da sua instituição. Este campo não se destina as metas da instituição em relação à EFAPE ou à proposta apresentada.
Salientamos que este dado necessita ser mensurável. 




QUADRO DE EFETIVOS



	Quadro efetivo de profissionais contendo o nome, o cargo e uma breve qualificação dos principais profissionais envolvidos nas formações





RECURSOS FÍSICOS



	Descrever o espaço físico para a viabilização da formação, caso venham ofertar formações presenciais

· Local para realização:

· Recursos disponíveis:




RECURSOS TECNOLÓGICOS PARA OFERTA DA FORMAÇÃO EAD



	Descreva a infraestrutura tecnológica e os recursos que serão utilizados para viabilizar a oferta da formação na modalidade a distância, contemplando os seguintes aspectos:

· Ambiente de Aprendizagem Virtual (AVA): informar a plataforma utilizada, suas principais funcionalidades, requisitos de acesso, recursos de acessibilidade, usabilidade para cursistas e formadores, além do processo de inscrição e enturmação dos participantes.

· Acompanhamento e gestão da formação: descrever os mecanismos de monitoramento da participação dos cursistas, controle de frequência, acompanhamento do desempenho, emissão de relatórios gerenciais e certificação. 

· Atividades e Avaliação: explicar como serão disponibilizados os conteúdos, atividades, instrumentos avaliativos e devolutivas aos cursistas, indicando os critérios e procedimentos adotados para avaliação da aprendizagem.

· Recursos de interação e suporte: apresentar os canais de comunicação e interação disponíveis (fóruns, chats, videoconferências, mensagens, tutoria, suporte técnico e pedagógico), bem como os tempos e formas de atendimento aos participantes. 

· Capacidade operacional e escalabilidade: informar a capacidade máxima de atendimento simultâneo da plataforma e as estratégias previstas para ampliação da capacidade, caso a demanda supere o quantitativo inicialmente planejado. 

· Segurança e proteção de dados: descrever as medidas adotadas para proteção das informações dos cursistas, controle de acesso, armazenamento de dados e conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). 

· Integrações e recursos complementares: indicar eventuais ferramentas, sistemas ou tecnologias adicionais que contribuam para a execução da formação, tais como bibliotecas digitais, recursos de inteligência artificial, plataformas de videoconferência, ambientes colaborativos ou outras soluções educacionais.

· Pesquisa de Satisfação: indicar se há recurso para aplicação de pesquisa de satisfação ou qual mecanismo é utilizado para avaliação ao final da formação.

Importante: deverá ser disponibilizado acesso de teste ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), mediante login e senha provisórios, para que a Comissão de Credenciamento possa realizar a análise das funcionalidades, da navegação e dos recursos disponibilizados pela instituição.




	

_________________________________________
Nome do representante da instituição responsável pela área de capacitação – Gestor 

Local e data




