REGULAMENTO

DIRETOR MENTOR — PROGRAMA DIRETOR “TRAINEE” — 12 Edi¢d0/2026

SAO PAULO
setembro/2026



1. Por dentro da formacgao

1.1 O Programa Diretor “Trainee”, instituido pela Resolugdo SEDUC n° 75/2026, visa formar futuros

Diretores de Escola por meio de vivéncias praticas, mentoria e acompanhamento estruturado. Nesse

contexto, o Diretor-Mentor desempenha um papel essencial no desenvolvimento dos trainees,

promovendo aprendizagem, reflexdo e fortalecimento das competéncias necessarias a lideranca

escolar. Assim, o Curso para Diretores-Mentores justifica-se pela necessidade de preparar esses

profissionais para exercer uma mentoria qualificada, alinhada aos objetivos do Programa,

contribuindo para a formagao de liderangas, o aperfeicoamento da gestdo escolar e a melhoria da

aprendizagem dos estudantes da rede estadual.

2. Metas e objetivos
2.1 Objetivo geral:

2.1.1

Formar Diretores de Escola/Diretores Escolares para o exercicio da mentoria qualificada no
Programa Diretor “Trainee”, de modo que estejam aptos a acompanhar o desenvolvimento
profissional dos trainees, promover aprendizagens contextualizadas e apoiar a ampliagéo

gradual de sua autonomia para o exercicio da lideranca e da gestéo escolar.

2.2 Objetivos especificos:

2.21

2.2.2

223

224

Compreender o papel da mentoria como estratégia para o desenvolvimento profissional,
reconhecendo sua fungdo de promover reflexao, aprendizagem na pratica e fortalecimento da
autonomia do trainee.

Planejar e proporcionar experiéncias formativas no contexto real da gestao escolar, articulando
desafios, oportunidades e situagdes auténticas de aprendizagem aos trainees.

Observar e registrar evidéncias de desenvolvimento profissional, identificando as competéncias
mobilizadas, os avangos, as necessidades de apoio e os niveis de autonomia demonstrados
pelo trainee.

Utilizar estratégias de feedback, acompanhamento e protagonismo gradual, apoiando o
desenvolvimento do trainee de forma responsiva, de modo a ampliar sua autonomia conforme

as evidéncias observadas.

3. Quem pode participar

3.1 O curso € destinado aos profissionais do Quadro do Magistério (QM) que estejam em exercicio no
cargo ou na funcéo de Diretor de Escola ou Diretor Escolar e que tenham sido indicados para atuar
como mentores no Programa Diretor “Trainee”, conforme disposto no § 1° do artigo 3° da Resolugao
SEDUC n° 75, de 16 de julho de 2026.

4. Da inclusao dos participantes



4.1 O cursista devera realizar as atividades de 25/09/2026 até 18/12/2026.

4.2 O acesso do cursista ao AVA-EFAPE ocorrera de forma automatica, conforme a base de dados fornecida pela
Subsecretaria de Articulagdo da Rede de Ensino do Estado de Sdo Paulo (SUART).
4.3 O cursista devera acessar o AVA-EFAPE pelo canal “Solu¢des”, diretamente na pdagina do curso no site da EFAPE

ou pelo endereco: https://efape.educacao.sp.gov.br.
4.4 O cursista deverd ler atentamente todas as condicdes dispostas neste Regulamento.

Atencdo! E importante cadastrar um e-mail institucional vélido e ativo para continuar recebendo as

comunicagdes da EFAPE relativas ao curso.

5. Desisténcia e evasao

5.1 Eventuais desisténcias deverdo ser comunicadas a area responsdvel pelo Programa Diretor “Trainee”, que
adotard os procedimentos necessdrios para a atualizacdo da participacdo do cursista e de seu acesso ao

AVA-EFAPE.

5.2 Serdao considerados evadidos os servidores com matricula efetivada no AVA-EFAPE que ndo realizarem

nenhuma atividade do curso.

6. Cronograma de atividades

6.1 O curso, com carga horaria de 40 horas, podera ser realizado de 25/09/2026 a 18/12/2026.
6.2 O curso é composto por momentos sincronos (6h), momentos assincronos (2h) e encontros presenciais (32h),

disponibilizados conforme o quadro a seguir:
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> CRONOGRAMA MENTOR ¢

" ATIVIDADE CONTEUDO DATA
Nogdes basicas sobre o programa e condutas 25-09-2026
10 Pilulas do Conhecimento e estudo dos documentos e 25-09-2026 a
materiais disponiveis no AVA 11-12-2026

Diagnéstico Inicial 30/09 a 02/10/2026
Acompanhamento Continuo Semana 2 05/10 a 09/10/2026

Acompanhamento Continuo Semana 3 13/10 a 16/10/2026
Acompanhamento Continuo Semana 4 19/10 a 23/10/2026

Acompanhamento Continuo Semana 5 26/10 a 30/10/2026
Acompanhamento Continuo Semana 6 03/11 a 06/11/2026
Acompanhamento das agées formativas 06/11/2026
Acompanhamento Continuo Semana 7 09/11 a 13/11/2026
Acompanhamento Continuo Semana 8 16/1 2 19/11/2026
Acompanhamento Continuo Semana 9 23/1 a 27/11/2026
Acompanhamento Continuo Semana 10 30/11 a 04/12/2026
Instrucdes de Finalizag&o do Programa 04/12/2026

Sintese da Evolugdo e Autonomia do Trainee 07/12 an/12/2026
Andlise da documentacao e Avaliagdo do Trainee (Comissao SEDUC-SP) 14/12 a 18/12/2026

Atencdo! As datas poderdo ser alteradas ao longo do curso, cabendo ao cursista se manter informado nos

canais oficiais de comunicagdo.

7. Onde e como realizar as atividades

7.1

7.2

7.3

7.4

O curso sera desenvolvido em formato hibrido, combinando atividades sincronas, assincronas no AVA-EFAPE e
encontros presenciais na unidade escolar de atuacdo do mentor.
O servidor da SEDUC-SP devera acessar o AVA-EFAPE por meio do canal “Soluc¢des”, diretamente na pdgina do

curso, disponivel no préprio site da EFAPE, ou ainda pelo endereco https://avaefape.educacao.sp.gov.br.

O curso sera desenvolvido por meio de atividades sincronas e assincronas, fundamentadas nos principios da
formacgdo em servico e da mentoria profissional. Os encontros sincronos ocorrerdo via Microsoft Teams, em
carater obrigatério, para a orientacdo e o alinhamento do Programa Diretor “Trainee” e a atuacdo dos
Diretores-Mentores. As atividades assincronas serao realizadas no AVA-EFAPE, por meio de 10 Pilulas do
Conhecimento voltadas ao apoio continuo da pratica de mentoria e ao acompanhamento do desenvolvimento
dos trainees.

Os conteudos serdo disponibilizados da seguinte maneira:
INICIAL — Primeiros passos

01 — Como aplicar o diagndstico inicial

02 — O modelo de protagonismo gradual, na pratica

03 — Da demonstrac¢do ao fazer junto: como saber a hora certa
04 — Como dar feedback sem assumir o controle


https://avaefape.educacao.sp.gov.br/login/index.php
https://avaefape.educacao.sp.gov.br/login/index.php
https://avaefape.educacao.sp.gov.br
https://avaefape.educacao.sp.gov.br/login/index.php

05 — Soltando a mao: critérios para deixar o trainee assumir tarefas inteiras
06 — O trainee assumiu demais (ou de menos): como recalibrar

07 — Preparando a simulag¢do de autonomia plena

08 — Conduzindo a conversa final e o diagndstico de saida

09 — Encerrando o ciclo: documentagao e transi¢cdo

7.5 Além das Pilulas do Conhecimento, serdo disponibilizados documentos orientadores para apoiar os estudos dos
cursistas e contribuir para o aperfeicoamento da atua¢do na mentoria.

7.6 O percurso presencial sera desenvolvido ao longo do curso, por meio de 11 encontros realizados na unidade
escolar de atuacdo do mentor. Durante esses encontros, estdo previstos momentos destinados a preparagao da
documentacao, ao feedback (conversa entre Mentor e Trainee) e a transcricdo do registro no AVA-EFAPE.

7.7 No primeiro encontro, o Mentor devera preencher o Registro da Mentoria — Diagndstico Inicial e inseri-lo no

AVA-EFAPE.

7.8 Do segundo ao décimo encontro presencial, Mentor e Trainee participardo juntos de situagdes reais da gestao
escolar, com foco no alinhamento das atividades formativas, na observacdo das rotinas de gestao, na andlise de
desafios concretos da escola, na reflexdo sobre a prdtica profissional e no acompanhamento do
desenvolvimento das competéncias previstas no programa. Essa dindmica serd orientada pela mentoria em
servico, favorecendo a ampliacdo gradual da autonomia do Trainee e a construcdo de aprendizagens
contextualizadas. Apds os encontros, os registros correspondentes deverdo ser inseridos no AVA-EFAPE, mais

precisamente no campo Acompanhamento Continuo — Semana “X”.

7.9 No ultimo encontro presencial, o Mentor deverd preencher a Sintese da Evolu¢do e Autonomia do Trainee,

disponibilizada no AVA-EFAPE.

7.10 Ao final do ultimo mddulo, os cursistas terdo acesso a Pesquisa de Opinido e poderdo avaliar o curso,
opinando sobre a formacdo da qual participaram. A pesquisa terd como objetivo coletar dados para o
aperfeicoamento de futuras acdes formativas da EFAPE e, por isso, a sua participacdo sera fundamental.
Lembramos que nenhum dado pessoal sera divulgado, assegurando as diretrizes éticas da pesquisa.

7.11 A nota final e a frequéncia do cursista serdao computadas a partir da média e da participacdo no conjunto
geral das atividades do curso.

7.12 Encerrado o periodo para a realizacdo do curso, ndo serdo aceitas justificativas para o envio das atividades

pendentes.

8. Certificacao
8.1 O documento sera emitido pela Escola de Formagao e Aperfeicoamento dos Profissionais da Educacdo do
Estado de S3o Paulo “Paulo Renato Costa Souza” (EFAPE) aos cursistas que atenderem aos critérios
estabelecidos na Resolugdo SEDUC n2 170, de 22 de dezembro de 2025, na Portaria EFAPE n2 06, de 31 de

mar¢o de 2026, republicada em 14 de abril de 2026, e neste Regulamento especifico do curso:
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

e Frequéncia minima: igual ou superior a 75%, contabilizada pela realizagdo e pelo envio das
atividades propostas na plataforma.

e Aproveitamento: conceito Satisfatério, correspondente a obtencao de, no minimo, 75% de
aproveitamento no conjunto das atividades avaliativas do curso.

A EFAPE disponibilizard o documento digital para consulta e download no AVA-EFAPE — ou em ferramenta
indicada pela coordenacdo do curso.

O processo de certificacdo ocorre de forma sequencial apds o encerramento do periodo de realizacdo do curso,
e compreende as fases de validagao de dados, homologac¢ao e processamento técnico.

Assim que o certificado for processado e emitido, o documento digital permanecera disponivel no “Histdrico

de Participacbes”, no site da EFAPE (www.escoladeformacao.sp.gov.br/HistoricoParticipacao). Os cursistas

receberdo um aviso automatico por e-mail, que informara a disponibilidade para consulta.

De acordo com a legislagdo vigente, apds a disponibilizacdo no “Histérico de ParticipacGes”, os cursistas terdo o

prazo de até trinta dias uteis para conferir seus dados. Havendo a necessidade de retificacdo ou revisdo da

situacdo final, a solicitacdo devera ser feita pelo canal Fale com a SEDUC.

A validade do documento para evolugdo funcional, pontuagdo ou outros processos administrativos depende da
analise dos drgdos de Gestdo de Pessoas e da legislagao especifica vigente para cada quadro funcional, e sera
determinada de acordo com o Plano de Carreira de cada servidor, consideradas a carga horaria e a natureza do

curso.

Atencao! Os cursistas deverdo atentar as regras definidas para cada conteudo do curso e realizar as atividades de
acordo com a estrutura e o cronograma dispostos neste Regulamento.

9. O que fazer em caso de duvidas

9.1

9.2

9.3

Em caso de problemas e/ou duvidas referentes ao curso, os profissionais terdo a disposicdo o Fale com a
SEDUC, disponivel para abertura de chamados 24 horas por dia, e o atendimento sera feito de segunda a
sexta-feira, das 7h as 19h — exceto feriados. Todos os chamados abertos em fins de semana e feriados serdo
respondidos a partir do primeiro dia util subsequente. O mesmo acontecerd com chamados abertos fora do
horario de atendimento.

Para acessar a Central de Atendimento, servidores da SEDUC-SP deverao utilizar obrigatoriamente um e-mail
institucional Microsoft (@educacao.sp.gov.br ou @professor.educacao.sp.gov.br). A senha de acesso é a
mesma utilizada para acessar o Portalnet (GDAE), a Secretaria Escolar Digital (SED) e o Outlook. A ativa¢do de
e-mails institucionais de servidores SEDUC-SP é feita por meio da plataforma Secretaria Escolar Digital (SED):

https://sed.educacao.sp.gov.br.

O acesso ao conteuddo do curso no AVA-EFAPE para fins estritamente pedagdgicos e de consulta de materiais

serd interrompido apds o periodo de seis meses, contados a partir do encerramento das atividades.
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DO d 2. d pe aner d dO CUrso O AVA- AP PO el Y Y

ESE erve apends pdra suporte e e 0O, Mas Nag
prorroga o prazo para a solicitacao de retificagdao ou revisao, que devera ser realizada OBRIGATORIAMENTE no
prazo de trinta dias, citado acima. Apds esse periodo, a situacdo final serd considerada definitiva.

Wi de-inteira responsabilidade de cada cursistaa conferénciade seus dados e situacio final no prazo de trinta

dias uteis apds a disponibilizagdo do atestado/certificado, conforme detalhado nos tépicos especificos deste

Regulamento.

10. Suas responsabilidades enquanto cursista

10.1  Acessar o curso, ler os textos de referéncia, se aprofundar no estudo dos materiais indicados e participar
das atividades propostas dentro dos prazos estabelecidos e registrados no cronograma.

10.2 Acompanhar, no AVA-EFAPE, o status de suas atividades avaliativas, verificando aquelas que estdo
pendentes, ndo realizadas ou concluidas e conferindo também o prazo final de conclusdo. Para isso, o cursista
deve clicar sobre seu nome no canto superior direito da pagina e, em seguida, em “Notas”. A préxima tela
exibird as notas de todas as atividades avaliativas do curso, assim como a frequéncia atribuida a cada uma
delas.

10.3 Comunicar, via Fale com a SEDUC, problemas na execug¢do e/ou no envio das atividades avaliativas, em

tempo habil para sua realizacdo, dentro do hordrio de atendimento e do periodo estabelecido para essas
atividades — e de acordo com o cronograma disposto neste Regulamento.

10.4 Acatar as regras estabelecidas no Regulamento para este curso, inclusive as relativas a seguranca da
informacao.

10.5 Modificar a senha no primeiro acesso ao AVA e manté-la guardada em completa seguranga e sigilo. Todos
0s acessos realizados por meio dela sdo de sua inteira responsabilidade, uma vez que a senha de acesso ao
curso tem carater pessoal e intransferivel; ela é a forma de identificacdo do cursista e é vedada sua revelacdo a
terceiros. A utilizacdo da senha individual é considerada, para todos os fins e efeitos, como manifestacao
expressa da vontade do cursista.

10.6  Utilizar apenas equipamentos confidveis para o acesso a plataforma. Tais equipamentos devem dispor de
programas antivirus e firewall devidamente instalados e atualizados. Cabe ao cursista, ainda, assumir os
eventuais riscos de sua conduta caso ndo proceda em estrita observincia das instrugcbes presentes neste
Regulamento.

10.7 Realizar logout apés finalizar uma sessdo no AVA-EFAPE, garantindo a veracidade de suas participacGes e
producgdes. Para isso, é necessdrio clicar no botdo “Sair”, destacado na cor vermelha, acima e a direita da tela. O
cursista também deve atualizar seu perfil sempre que necessario e se responsabilizar pelas informagdes

fornecidas.

11. Acessibilidade
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11.1 A EFAPE estd comprometida com a promoc¢do da acessibilidade, de modo que foram estabelecidas
estratégias para que pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao conteldo do curso. O objetivo é minimizar
ndo somente as barreiras de comunica¢do/informacdo, mas também as tecnoldgicas, a fim de incentivar a
permanéncia, a participagdo e a aprendizagem de todos os cursistas.

11.2  Defini¢cbes importantes:

e Acessibilidade: condicdo para a utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos servigos de
educacdo continuada da escola.

e Barreiras de comunicacdo/informacdo: qualquer entrave, obstaculo, atitude e/ou comportamento que
dificulte ou impossibilite a expressdo e/ou o recebimento de mensagens e informacdes por intermédio de
sistemas de comunicacdo e de tecnologia da informacao.

e Barreiras tecnolégicas: qualquer entrave, obstdculo, atitude e/ou comportamento que dificulte ou
impossibilite o acesso de pessoas com deficiéncia as tecnologias.

11.3  Para assegurar a disponibilidade de informagdes corretas e precisas sobre a acessibilidade nas agdes
formativas da EFAPE, especificamos a seguir as estratégias adotadas no presente curso:

e Compatibilidade com leitores de tela: recurso que permite que os contetddos do curso (incluindo sumario,
unidades e mddulos) possam ser lidos ou narrados por programas de leitura de tela. Isso permite o acesso ao
conteudo por parte de cursistas com deficiéncia visual, cegos ou com baixa visao.

e Compatibilidade com navegagdao por teclado: funcionalidade que permite aos cursistas navegar pelo
conteudo do curso somente com o teclado, sem a necessidade de mouse ou touchpad, proporcionando o
acesso ao conteudo por parte de cursistas com deficiéncia motora e/ou visual.

e Audiodescricdo de imagens: as imagens (ilustragdes, desenhos, fotos e/ou composic¢des visuais) inseridas
neste curso apresentam descri¢cdo verbal, acessivel por programas de leitura de tela. Esse recurso permite
acesso ao conteudo por parte de cursistas com deficiéncia visual, cegos ou com baixa visao.

o Videos legendados e com intérprete de Libras: todos os videos disponiveis neste curso apresentam legendas
(pode ser preciso ativa-las na ferramenta “YouTube”, caso ndo estejam aparecendo no primeiro acesso) e
também a tradugdo em Libras de tudo o que é falado.

11.4  As estratégias aqui descritas estdo em consonancia com a legislacdo vigente, em especial com a Lei n?

10.098/2000, a Lei n2 13.146/2015 e o Decreto n? 5.296/2004.

12.Configuragoes adequadas para acesso ao AVA-EFAPE

12.1 A gestdo da seguranca das informag&es observa as disposi¢cdes da Norma Técnica ABNT NBR ISO/IEC 27002,
especialmente em relacdo a autenticidade, a integridade e a disponibilidade da informacao.

12.2 E de conhecimento publico a impossibilidade técnica da manutencdo do funcionamento integral e
ininterrupto de qualquer sistema de informdtica. Portanto, a SEDUC-SP se isenta de qualquer responsabilidade

relativa a postagem de atividades web e a manutencao de equipamentos.



12.3  Antes de iniciar a navegacao no AVA-EFAPE, é importante verificar se o computador utilizado apresenta os

seguintes requisitos:

Minimo Recomendado

Google Chrome 90, Mozilla Firefox |Google Chrome 100, Mozilla Firefox
86 ou Safari 12 100, Microsoft Edge 100 ou Safari 14

e Windows 7 Service Pack 1 ou superior.
e MacOS Sierra e MacOS High Sierra.

Software dos
e Ubuntu 18.10 Cosmic Cuttlefish.

usuarios
e Plug-in Adobe Acrobat Reader atualizado.
e Para cursos acessiveis:

o Leitor de tela NVDA para 2020.1. (sistema Windows);

o Orca Screen Reader (sistema Linux — Ubuntu);

o VoiceOver (sistema MacOs).

2 GB de memdria RAM 4 GB+ de memodria RAM
Hardware dos
usuarios Resolucdo de tela minima de Resolugdo de tela de 1.366x768 ou
1.024x768 superior

Acesso a internet, preferencialmente por meio de uma conexao de banda

Rede de usudrios| 282

5 mbps 15 mbps+

13. Como realizar a limpeza de cada navegador

Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, recomenda-se a limpeza do navegador com base nos passos apresentados

a seguir:

Mozilla Firefox

i. Abrir o Firefox.

ii. Apertar a tecla “ALT” do teclado, para abrir a barra de menu.

iii. Selecionar “Ferramentas” e, em seguida, a opcao “Limpar dados pessoais”.
iv. Selecionar a aba “Avancado”, na janela seguinte.

v. Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela.

vi. Clicar no botdo “Limpar agora” (Essa janela serd fechada automaticamente).
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Google Chrome

i. Abrir o Chrome.

ii. Clicar com o botdo esquerdo do mouse no icone composto por trés pontos, no canto superior direito da tela.
iii. Clicar em “Ferramentas” na janela seguinte.

iv. Clicar em “Limpar dados de navegacao”, na janela seguinte.

v. Selecionar “O comec¢o”, no campo “Eliminar os seguintes itens desde:”.

vi. Selecionar os campos “Cookies e outros dados de site e de plug-in” e “Imagens e arquivos armazenados em
cache”.

vii. Clicar em “Limpar dados de navegacao”.

Microsoft Edge

i. Abrir o Microsoft Edge.

ii. Clicar no icone composto por trés bolinhas (“..”), no canto superior direito da tela.
iii. Selecionar “Histérico” e, depois, “Limpar dados de navegacdo”.

iv. Selecionar o intervalo de tempo na caixa de selecdo e todos os itens indicados na lista.

v. Clicar no botdo “Limpar agora” (Essa janela sera fechada automaticamente).

Safari

i. Abrir o Safari.

ii. Acessar o menu “Ajustes” > “Safari”.

iii. Clicar em “Limpar histdrico e dados dos sites”.

(Obs.: a limpeza de histérico de navegacdo, cookies e dados do Safari ndo altera as informagdes de preenchimento
automatico.)

iv. Para limpar os cookies e manter o histérico de navegagao, acesse “Ajustes” > “Safari” > “Avangado” > “Dados dos
sites”; por fim, clique em “Remover todos os dados”.

Atencao!

Em consondncia com a Lei n? 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB) e a Lei n®
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), destaca-se que a coleta, o registro, o tratamento e a
utilizacdo de dados pessoais de estudantes, responsdveis e servidores constituem procedimentos inerentes a
organizacdo e ao funcionamento das instituicdes de ensino. Nesse contexto, tais informacdes devem ser tratadas

com estrita observancia aos principios de finalidade, necessidade, seguranca e confidencialidade, sendo utilizadas




exclusivamente para fins educacionais, pedagdgicos e administrativos. Ressalta-se, ainda, a obrigatoriedade da
preservacao do sigilo e da privacidade dos dados, vedando-se sua divulgacdo ou seu compartilhamento indevido, em

conformidade com a legislacdo vigente e com as normativas estabelecidas pelos érgaos educacionais competentes.




